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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ «Управление иэкономика фармации»
Цель: подготовка квалифицированного провизора-менеджера,обладающего системой универсальных и профессиональных компетенций,способного и готового для самостоятельной профессиональнойпровизорской деятельности, приобретение им теоретических знаний,усовершенствование профессиональных умений и навыков по управлениюфармацевтическими организациями различных организационно-правовыхформ, планированию, учету и анализу их деятельности.
Задачи:1.формирование знаний и умений в области организации производстваи изготовления лекарственных средств;2.формирование знаний и умений в области организации и проведениямероприятий по хранению, перевозке, изъятию и уничтожениюлекарственных средств;3.формирование знаний и умений в области ведения учетно-отчетнойдокументации в фармацевтической организации и ее структурныхподразделениях;4.формирование знаний и умений в области организации трудаперсонала в фармацевтических организациях и их структурныхподразделениях с учетом требований техники безопасности и охраны труда;5.соблюдение основных требований информационной безопасности.
2. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ,ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫДИСЦИПЛИНЫ «УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ»
Знать:-основы законодательства о обращения лекарственных средств идирективные документы, определяющие деятельность фармацевтическихорганизаций Российской Федерации;-действующие условия и требования осуществления фармацевтическойдеятельности;-требования оборота наркотических средств, психотропных веществ и ихпрекурсоров;-основные положения приема, хранения, реализации лекарственныхпрепаратов;-основы системы менеджмента качества в деятельности фармацевтическихорганизаций;-принципы правого регулирования трудовых отношений;-подходы к управлению человеческими ресурсами;-концепцию маркетинга;-основные методы стратегического менеджмента;
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-основы формирования прибыли фармацевтической организации;-нормативы товарных запасов и порядок его определения;-основы законодательства в области учета;-принципы управленческого учета для принятия управленческих решений;-методы и приемы финансового анализа;-основные принципы определения инновационных технологийлекарственных препаратов;-классификацию лекарственных препаратов для медицинского применения;-классификацию иммунобиологических лекарственных препаратов;-основы и особенности лекарственных препаратов аптечного изготовления;-методы фармацевтического анализа лекарственных средств;-современные требования к качеству и безопасности лекарственныхсредств;-современные приемы фармацевтического консультированиялекарственных препаратов на основе методов и принципов доказательноймедицины;-правила рационального использования лекарственных препаратов;-классификацию вспомогательных веществ, как одного из способовэффективного действия лекарственного препарата;-основные методы анализа конкурентоспособности, лекарственныхпрепаратов;-основные методы проведения фармакоэкономических исследований;- основы законодательства о здравоохранении и медицинском страхованииграждан;-нормативно-правовое обеспечение управления системой качествафармацевтических услуг;-основные принципы процессов управления человеческими ресурсами вфармацевтических организациях.Уметь:-провести работу по соблюдению фармацевтического порядка;-применить методику контроля показателей наличия в аптечныхорганизациях ассортимента лекарственных препаратов для медицинскогоприменения;-подготовить оптовую организацию к осуществлению торговлилекарственными средствами;-провести организацию деятельности розничных аптечных организаций;-создать условия для организации работы аптеки медицинской организации;-провести фармакоэкономическое исследование лекарственной помощи вмедицинской организации;-применять методики фармакоэпидемиологических исследованийэффективного применения лекарственных препаратов;-провести анализ товарных запасов;-применять методики определения потребности в лекарственныхпрепаратах;-провести расчет запасов наркотических и психотропных лекарственных
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препаратов для медицинских и фармацевтических организаций;-провести контроль наличия и правильности составления и ведениядокументации;-определить факторы выбора лекарственных форм;-определить факторы выбора медицинских иммунобиологическихпрепаратов;-применять методики проведения фармацевтического консультирование;-сделать выбор лекарственных препаратов на основе методов и принциповдоказательной медицины;-сделать выбор между затратами и эффективностью, безопасностью,качеством жизни пациента;-составить формуляр лекарственных препаратов для лечения конкретногопациента с учетом элементов фармакоэкономики и эффективного процессалечения;-определить требования к качеству фармацевтических услуг.Владеть:-планирования, управления деятельностью фармацевтических организаций;-принципами работы по проведению оценки и анализа финансовогосостояния деятельности фармацевтической организации;-методикой анализа наличия минимального ассортимента лекарственныхпрепаратов для оказания медицинской помощи;-разрешения конфликтных ситуаций между потребителями и аптечнымиорганизациями в соответствии с положениями Федерального закона «Озащите прав потребителей»;-принципами работы с показателями системы менеджмента качествафармацевтических организаций;-принципами анализа управления в работе фармацевтических организации;-выполнения методики планирования ассортимента лекарственных средств;-выполнения методики фармакоэкономических исследований финансовыхзатрат на лечение различных заболеваний;-формирования цен на лекарственные препараты индивидуальногоизготовления;-применения методик применения штрафных санкций за нарушениефармацевтической деятельности;-методикой обеспечения хранения различных групп лекарственныхпрепаратов в зависимости от физико-химических свойств и состава;-принципы современных способов введения лекарственных препаратов ворганизм, о преимуществах действия их в зависимости от видалекарственных форм.
3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ ВРЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ «УПРАВЛЕНИЕ ИЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ»
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Код компетенции и её содержание ЭтапформированиякомпетенцииУНИВЕРСАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ (УК)УК-1 готовность к абстрактному мышлению,анализу, синтезу. - текущий- промежуточныйУК-2 Готовность к управлению коллективом,толерантно воспринимать социальные,этнические, конфессиональные икультурные различия.

- текущий- промежуточный

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ (ПК)контрольно-разрешительная деятельностьПК-1 готовность к проведению процедур ввозалекарственных средств в РоссийскуюФедерацию и вывоза лекарственных средствиз Российской Федерации;

- текущий- промежуточный

ПК-2 готовность к проведению процедур поизъятию из гражданского оборотафальсифицированных,недоброкачественных и контрафактныхлекарственных средств и их уничтожению;

- текущий- промежуточный

ПК-3 готовность к проведению процедур,предусмотренных при государственнойрегистрации лекарственных препаратов;
- текущий- промежуточный

организационно-управленческая деятельностьПК-4 готовность к применению основныхпринципов управления в профессиональнойсреде;
- текущий- промежуточный

ПК-5 готовность к организациифармацевтической деятельности; - текущий- промежуточныйПК-6 готовность к оценке экономических ифинансовых показателей, применяемых всфере обращения лекарственных средств;
- текущий- промежуточный

ПК-7 готовность к организации технологическихпроцессов при производстве и изготовлениилекарственных средств;
- текущий- промежуточный

ПК-9 готовность к организации контроля качествалекарственных средств. - текущий- промежуточный
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4. СООТВЕТСТВИЕ КОМПЕТЕНЦИЙ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ,ФОРМИРУЕМЫХ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫДИСЦИПЛИНЫ «УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКАФАРМАЦИИ» ТРУДОВЫМ ФУНКЦИЯМ СПЕЦИАЛИСТА ВОБЛАСТИ УПРАВЛЕНИЯ ФАРМАЦЕВТИЧЕСКОЙДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ

КОДКОМПЕТЕНЦИИ

Организация и руководство фармацевтическойдеятельностью фармацевтической организации
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5. РАЗДЕЛЫ ДИСЦИПЛИНЫ «УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ » ИМЕЖДИСЦИПЛИНАРНЫЕ СВЯЗИ С ДИСЦИПЛИНАМИ ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ (ПРОГРАММЫ ОРДИНАТУРЫ)ПО СПЕЦИАЛЬНОСТИ 33.08.02 «УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ»

ДИСЦИПЛИНА ОПОП
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Управление и экономика фармации + + + + + + + + + +Педагогика + +Фармакоэкономика +Симуляционный курс: неотложнаяпомощь +
Клиническая фармакология + + + + +Организация экспертизы и + + + +
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контроля качества лекарственныхсредствФармацевтический менеджмент + + + +Фармацевтический маркетинг + + +Производственная (клиническая)практика + + + + + + + + + +
6. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ «УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ» В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ СУКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮРАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУОБУЧАЮЩИХСЯ

ВИД УЧЕБНОЙ РАБОТЫ ВСЕГО ЧАСОВ ВСЕГО ЗАЧЕТНЫХЕДИНИЦ СЕМЕСТР
АУДИТОРНЫЕ ЗАНЯТИЯ(ВСЕГО) 537 29 1
ЛЕКЦИИ 62ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАНЯТИЯ 475САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА 471
ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ 36ОБЩАЯ ТРУДОЕМКОСТЬ 1044
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7. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ «УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ»,СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ, С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВААКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ ЗАНЯТИЙ
7.1. УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

№ название темы занятия контактная работа (часов)537 самостоятельнаяработа(часов)471

промежуточныйконтроль(часов)36

всего(часов)1044
виды контроля

занятиялекционного типа62
практическиезанятия4751 Теоретические основыздравоохранения ифармации 2 6 12 6 25

 вопросы для устногособеседования тестовые задания ситуационные задачи2 Актуальные вопросыгосударственногорегулирования системылекарственногообращения.Лицензированиефармацевтическойдеятельности

6 24 12 38

 вопросы для устногособеседования тестовые задания ситуационные задачи

3 Планированиедеятельности иорганизация ресурсногообеспечения
24 184 90 6 275

 вопросы для устногособеседования тестовые задания ситуационные задачи
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фармацевтическойорганизации4 Основы экономики ибухгалтерского учетафармацевтическойорганизации
10 84 60 6 146

 вопросы для устногособеседования тестовые задания ситуационные задачи
5 Управление качествомрезультатов текущейдеятельностифармацевтическойорганизации

2 18 12 6 35
 вопросы для устногособеседования тестовые задания ситуационные задачи

6 Порядок регистрациилекарственных средствв РФ 2 12 12 24
 вопросы для устногособеседования тестовые задания ситуационные задачи

7 Системагосударственногоконтроля ифармаконадзора зафармацевтическойдеятельностью.Система мониторингаэффективности ибезопасности ЛС в РФ

2 24 12 34

 вопросы для устногособеседования тестовые задания ситуационные задачи

8 Теория и практика 6 96 168  вопросы для устного
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7.2 Тематический план лекций
Сокращения: В – вопросы; Т- тесты; З – ситуационные задачи
№ Тема Компе-тенции Содержание Часы62 Средстваоценивания ЭтапыоцениванияВТЗ

 текущий
 промежуточный

фармацевтическогоменеджмента. Общиепринципы управления.Организационноепроектирование
30 6

собеседования тестовые задания ситуационные задачи

9 Организация работыперсоналафармацевтическойорганизации 4 45 90 149
 вопросы для устногособеседования тестовые задания ситуационные задачи

10 Маркетинговые методыисследованияфармацевтическогорынка 4 48 75 6 150
 вопросы для устногособеседования тестовые задания ситуационные задачи

Общая трудоемкость 1044
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 итоговый
Раздел 1.Теоретические основы здравоохранения и фармации 2 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

1. Основные принципыорганизации лекарственногообеспечения: рекомендацииВОЗ. Основы формированияконцепции фармацевтическойпомощи

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-3ПК-4ПК-5

Международные правовые нормы охраныздоровья. Система лекарственного обеспеченияв России. Правовые основы и условияреализации конституционного права на охрануздоровья и медицинскую помощь в РФ.Управленческая структура системылекарственного обеспечения. Закономерностиформирования здоровья населения с цельюразработки стратегических основ оказанияфармацевтической помощи и решенияконкретных тактических задач

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 2.Актуальные вопросы государственного регулирования системы лекарственногообращения. Лицензирование фармацевтической деятельности.
6 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

2. Государственноерегулирование сферы обращениялекарственных средств в РФ
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-3ПК-4ПК-5ПК-6ПК-7ПК-9

Законодательство и нормативные актыгосударственного регулирования отношений,возникающих в сфере обращениялекарственных средств, медицинских изделийи других фармацевтических товаров.Государственное регулирование оптовой ирозничной торговли лекарственнымисредствами. Правовое регулированиедоклинических, клинических исследованийлекарственных препаратов. Правовоерегулирование регистрации и производства

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый
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лекарственных средств. Стандартизация игосударственный контроль качествалекарственных средств. Системафармаконадзора в РФ.3. Правовые основырегулированияфармацевтической деятельности.
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-3ПК-4ПК-5ПК-6ПК-7ПК-9

Понятие фармацевтической деятельности.Лицензирование фармацевтическойдеятельности. Принципы и правилалицензирования. Нормативно-правовая базалицензирования фармацевтическойдеятельности. Основные лицензионныетребования и процедура лицензированияфармацевтической деятельности.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

4. Методологиягосударственного лицензионногоконтроля. Виды идокументальное оформлениелицензионного контроля.

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Организация лицензионного контроля.Виды проверок и их характеристика.Приостановление, возобновление,прекращение действия и аннулированиелицензии.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 3.
Планирование деятельности и организация ресурсного обеспеченияфармацевтической организации

24 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

5. Организация операционнойдеятельности оптовыхфармацевтических организаций
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Формы оптовой торговли. Основныескладские операции. Структура логистическихпроцессов на фармацевтическом складе.Переработка грузов и документальноеоформление складских логистическихопераций.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

6. Структура фармацевтическогосклада. УК-1УК-2ПК-1ПК-2

Территориальное устройство и зданияфармацевтического склада. Внутренняяструктура склада.
2 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый
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ПК-4ПК-57. Особенности хранениялекарственных средств длямедицинского применения.
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Нормативно-правовая база по вопросамхранения лекарственных средств. Общиетребования к помещениям и организацияхранения лекарственных средств. Созданиенеобходимого режима хранения.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

8. Розничные фармацевтическиеорганизации: особенности,общая характеристика.Санитарный режим в аптечныхорганизациях. Стандартныеоперационные процедуры.

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5ПК-9

Виды, задачи и функции аптечныхорганизаций. Состав помещений и оснащениеаптечных организаций. Организация рабочихмест. Санитарные требования к помещениям иоборудованию аптечных организаций.Санитарно-гигиенические требования кперсоналу аптек. Производственный контрольв аптечных организациях. СОП.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

9. Порядок назначения ивыписывания лекарственныхпрепаратов.
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Нормативно-правовая база,регламентирующая порядок назначения ивыписывания лекарственных препаратов.Порядок фармацевтической экспертизырецепта.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

10. Общие требования к отпускулекарственных препаратов.Правила отпуска наркотическихсредств и психотропных веществ,лекарственных средств,подлежащих предметно-количественному учету,анаболических стероидов.

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Нормативно-правовая база,регламентирующая порядок отпускалекарственных препаратов. Требования котпуску наркотических средств ипсихотропных веществ, лекарственныхсредств, подлежащих предметно-количественному учету, анаболическихстероидов.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

11. Безрецептурный отпусклекарственных препаратов иконсультирование.
УК-1УК-2ПК-1

Основные критерии ОТС-препаратов.Ответственное самолечение. Рольфармацевтического работника в условиях
2 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый
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ПК-2ПК-4ПК-5
ответственного самолечения. Основымерчандайзинга в аптечных организациях.

12. Льготное лекарственноеобеспечение отдельныхкатегорий населения. Отчетностьаптеки по отпуску лекарственныхсредств в рамках системылекарственного обеспечения лиц,имеющих право на льготы.

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Организация работы аптеки в рамкахльготного лекарственного обеспечениянаселения. Порядок отпуска лекарственныхпрепаратов на льготных условиях. Отчетностьпо отпуску льготных лекарственныхпрепаратов. Формирование заявок на временноотсутствующие препараты.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

13. Изготовление лекарственныхпрепаратов для медицинскогоприменения.
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5ПК-9

Общая характеристика и нормативноерегулирование производственной функцииаптечной организации.Внутриаптечный контроль качествалекарственных препаратов.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

14. Лекарственное обеспечениестационарных больных.Формулярная система и оценкамедицинских технологий.

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Организация работы больничных имежбольничных аптек. Принципырационального выбора лекарственныхпрепаратов. Формуляр лекарственных средствв системе оценки медицинских технологий.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

15. Фармакоэкономический( к линико - э к ономиче с кий )анализ.
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5ПК-6

Методические аспекты клинико-экономических исследований. 2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

16. Правила работы снаркотическими средствами ипсихотропными веществами.
УК-1УК-2ПК-1

Основы законодательства РФ,регламентирующего оборот наркотическихсредств и психотропных веществ. Особенности
2 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый
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ПК-2ПК-4ПК-5
работы фармацевтической организации снаркотическими и психотропными веществами.

Раздел 4. Основы экономики и бухгалтерского учета фармацевтическойорганизации 10 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

17. Основы экономикифармацевтической организации.Экономические затраты ирезультаты. Основы анализафинансово - хо з яйс т в еннойдеятельности.

УК-1ПК-5ПК-6
Фармацевтическая организация как субъектпредпринимательской деятельности. Ресурсноеобеспечение фармацевтической организации.Расходы. Доходы и прибыль. Информационнаябаза анализа имущественного и финансовогоположения предприятия. Анализ финансовыхрезультатов деятельности.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

18. Основы планирования:понятие, виды планов,показатели и приемы.Планирование товарооборотааптечной организации.

УК-1ПК-5ПК-6
Препятствия для планирования. Показатели,используемые для планирования.Товарооборот, его экономическаяхарактеристика. Факторы, влияющие натоварооборот. Планирование товарооборотааптеки.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итог текущий
 промежуточный
 итоговый

19. Товарные запасы в аптечнойорганизации. Планированиерасходов и доходов аптечнойорганизации.

УК-1ПК-5ПК-6
Анализ и планирование товарных запасоваптечной организации. Характеристика иметодические приемы планирования расходови доходов аптечной организации.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

20. Основы ценообразования.Основные принципы иособенности ценообразования налекарственные средства.Ценовые стратегии и методыценообразования.

УК-1ПК-5ПК-6
Основные принципы и особенностиценообразования на лекарственные средства.Ценовые стратегии и методы ценообразования.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

21. Основы бухгалтерского учета.Объекты и методыбухгалтерского учета и их
УК-1ПК-5ПК-6

Система учетной информации. Нормативноерегулирования бухгалтерского учета в РФ.Система счетов. Бухгалтерский баланс, его
2 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
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классификация. Бухгалтерскийбаланс, его структура исоставные части. Бухгалтерскаяотчетность. Учет отдельныхгрупп имуществафармацевтической организации.Учет труда и заработной платы.

структура и составные части. Типыхозяйственных операций и их влияние набухгалтерский баланс. Бухгалтерскаяотчетность. Учет основных средств. Учетнематериальных активов. Учет материально-производственных запасов. Учет денежныхсредств и расчетов. Организация труда изаработной платы. Виды, формы, системыоплаты труда.

 итоговый

Раздел 5.Управление качеством результатов текущей деятельности фармацевтическойорганизации
2 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

22. Вопросы надлежащейфармацевтической практики.Порядок проведения внутреннегоаудита в аптечной организации.

УК-1ПК-4ПК-5
Нормативно-правовое обеспечение гарантийкачества фармацевтической помощи. Системаменеджмента качества в аптечной организации.Внутренний аудит функционирующихпроизводственных процессов аптечнойорганизации.

2 ВТЗА

 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 6. Порядок регистрации лекарственных средств в РФ. 2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

23. Законодательный порядокгосударственной регистрациилекарственных препаратов в РФ.Порядок регистрациилекарственных средств в РФ.

УК-1ПК-3
Процедура подачи и рассмотрениязаявления о государственной регистрациилекарственных препаратов. Особенностипроведения регистрации отдельных групплекарственных средств.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 7.Система государственного контроля и фармаконадзора за фармацевтическойдеятельностью. Система мониторинга эффективности и безопасности
2 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
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лекарственных средств в РФ.  итоговый
24. Основы системыфармаконадзора. Системамониторинга эффективности ибезопасности лекарственныхсредств в РФ.

УК-1ПК-5ПК-9
Регуляторная практика системыфармаконадзора в России.Особенности организации системыфармаконадзора в рамках инспекции системыGMP; ISO 9001-2015 и Фармаконадзор.Мониторинг эффективности и безопасностилекарственных средств в РФ.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 8. Теория и практика фармацевтического менеджмента. Общиепринципы управления. Организационное проектирование. 6 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

25. Фармацевтическийменеджмент: методология,эволюция. Методологическиеосновы фармацевтическогоменеджмента.

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Управление и менеджмент. Развитиетеоретических основ управления. Современныеподходы к управлению фармацевтическимиорганизациями. Категории, понятия ипринципы управления. Функции и методыуправления.

2 ВТЗА

 текущий
 промежуточный
 итоговый

26. Организация как объектфармацевтическогоменеджмента. Регламентациядеятельности персонала.

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Понятие организации. Жизненный циклорганизации. Основополагающие законыорганизации. Принципы организации.Организационно-управленческая структура.Правила внутреннего трудового распорядка.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

27. Делопроизводство ворганизации. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Функции документов. Классификациядокументов. Законодательное и нормативноерегулирование делопроизводства. Организациядокументооборота. Номенклатура дел.Характеристика документации.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 9.Организация работы персонала фармацевтической организации 4 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
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 итоговый
28. Основы кадровогоменеджмента фармацевтическихорганизаций. Концепциимотивации в системеорганизаций фармацевтическогопрофиля. Конфликт-менеджмент.

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Основные функции, принципы инаправления кадрового менеджмента. Учет идвижение кадров в фармацевтическойорганизации. Теории и модели мотивации вфармацевтических организациях. Социально-психологические стили руководстваколлективом.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

29. Трудовые отношения вусловиях рынка. Регулированиедеятельности по охране труда вфармацевтических организациях.

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Регулирование трудовых отношений внутриорганизации. Коллективный договор. Трудовойдоговор. Рабочее время. Время отдыха.Правовое регулирование заработной платы.Трудовая дисциплина. Материальнаяответственность. Охрана труда. Регулированиетруда отдельных категорий работников.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 10. Маркетинговые методы исследования фармацевтического рынка 4 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

30. Маркетинговые методыисследованияфармацевтического рынка:определение, схемы проведения.Основные понятияконкурентного анализа.Маркетинговое планирование.

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Методы маркетинговых исследований.Основные направления и объектымаркетинговых исследований. Формированиеассортиментного портфеля закупоклекарственных препаратов (АВС- и XYZ-анализы). Разработка плана маркетинга дляукрепления рыночных позиций аптечнойорганизации. Компьютеризациямаркетинговых исследований.

2 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

31. Концепции и методы Трехуровневый анализ товара. Уникальные 2 В  текущий
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маркетинговых исследований. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

достоинства товара. Жизненный цикл товара.Портфельный анализ товаров (матрица БКГ).Стратегии реализации товара (матрицаАнсоффа).

ТЗ  промежуточный
 итоговый

7.3 ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАНЯТИЙ
Сокращения: В – вопросы; Т - тестовые задания, С - ситуационные задачи№ Тема Компе-тенции Содержание Часы

475
Средстваоценивания Этапы оценивания

ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 1. Теоретические основы здравоохранения и фармации 5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

1. Основы развития мирового и
российского фармацевтического
рынков.

Характерные особенности и основныетенденции развития мировой и российскойфармацевтической отрасли.
5 ВТ  текущий

 промежуточный
 итоговый

Раздел 2. Актуальные вопросы государственного регулирования системылекарственного обращения. Лицензирование фармацевтической деятельности. 20 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

2. Система лекарственногообеспечения в РФ: современноесостояние, перспективы развития.
УК-1УК-2ПК-1ПК-2

Стратегия лекарственного обеспечениянаселения РФ до 2025 года. Стратегия развитияфармацевтической промышленности до 2030года. Стандартизация и государственный

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый
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ПК-3ПК-4ПК-5ПК-6ПК-7ПК-9

контроль качества лекарственных средств.

3. Лицензированиефармацевтической деятельности. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Нормативно-правовая база лицензированияфармацевтической деятельности.Лицензионные требования и условия.Субъекты, объекты и процедуралицензирования.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

4. Тактика организации иметодологии государственногоконтроля.
УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Определение совершенствования механизмалицензионного контроля. Виды проверок и иххарактеристики. Особенности организации ипроведения проверок. Приостановление,возобновление, прекращение действия ианнулирование лицензии.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

5. Итоговое занятие по разделам:«Теоретические основыздравоохранения и фармации.Актуальные вопросыгосударственного регулированиясистемы лекарственногообращения. Лицензированиефармацевтическойдеятельности»

УК-1,ПК-1,ПК-2ПК-5,ПК-7,ПК-10

Контроль знаний и умений по вопросамгосударственного регулирования системылекарственного обращения и по вопросамлицензирования фармацевтическойдеятельности.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 3. Планирование деятельности и организация ресурсного обеспеченияфармацевтической организации 155 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый
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6. Структура логистическихпроцессов на фармацевтическомскладе.
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Структура логистических процессов нафармацевтическом складе. Приемка товаров поколичеству и по качеству. Способы размещениятоваров. Внутрискладская транспортировка.Комплектация заказов и отгрузка.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

7. Особенности хранениялекарственных средств длямедицинского применения (Ч.1)
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Хранение ЛС требующих: защиты отдействия света; защиты от воздействия влаги;защиты от улетучивания и высыхания; защитыот воздействия повышенной температуры;защиты от воздействия пониженнойтемпературы; защиты от воздействия газов,содержащихся в окружающей среде.Хранение пахучих и красящих ЛС.Хранение лекарственных препаратов длямедицинского применения.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

8. Особенности хранениялекарственных средств длямедицинского применения (Ч.2)
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Хранение лекарственного растительногосырья.Хранение огнеопасных и взрывоопасных ЛСв аптечных организациях.Хранение сильнодействующих и ядовитыхЛС, \подлежащих предметно-количественномуучету.Хранение иммунобиологических препаратов.Организация режима «холодовой цепи» впроцессе хранения и перевозки медицинскихиммунобиологических препаратов.Хранение медицинских изделий и изделиймедицинской техники.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

9. Перевозка ЛС длямедицинского применения.Порядок уничтожения ЛСмедицинского применения.

УК-1УК-2ПК-1ПК-2

Характеристика групп ЛС, подлежащихизъятию из оборота на территории России и ихпоследующему уничтожению.Порядок уничтожения ЛС медицинского

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый
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ПК-4ПК-5 применения.Порядок составления и оформления акта обуничтожении ЛС.10. Персонал аптечныхорганизаций: группы,современные квалификационныетребования и характеристики.

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5ПК-9

Современные требования к персоналу аптек.Номенклатура должностей фармацевтическихработников. Аккредитация специалиста.Квалификационные характеристикидолжностей работников в сферездравоохранения.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

11. Санитарный режим в аптечныхорганизациях. Стандартныеоперационные процедуры.Система качества.

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5ПК-9

Производственный контроль в аптечныхорганизациях. Программа производственногоконтроля. Перечень мероприятийпроизводственного контроля и ихпериодичность. Стандартные операционныепроцедуры.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

12. Порядок осуществленияотдельных видов работ и услуг врамках фармацевтическойдеятельности

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Виды работ (услуг) аптечных организацийв составе лицензируемой фармацевтическойдеятельности.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

13. Порядок назначения ивыписывания лекарственныхпрепаратов (Ч.1).
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Правила оформления рецептурных бланков:формы №107/у, формы №148-1/у-88, формы№148-1/у-04(л).
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый
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14. Порядок назначения ивыписывания лекарственныхпрепаратов (Ч.2).
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Правила оформления рецептурного бланкаформы №107/у-НП «Специальныйрецептурный бланк на наркотическое средствои психотропное вещество».

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

15. Порядок отпуска
лекарственных препаратов из
аптек.

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Порядок фармацевтической экспертизырецепта.Регистрация рецептов в аптечнойорганизации.Порядок отпуска из аптечной организациинаркотических средств и психотропныхвеществ.

5 ВТЗВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

16. Организация предметно-количественного учеталекарственных средств вфармацевтических организациях(Ч.1).

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Нормативно-правовая база в сфереобращения наркотических средств (НС) ипсихотропных веществ (ПВ), особенностизаконодательного регулирования в даннойобласти.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

17. Организация предметно-количественного учеталекарственных средств вфармацевтических организациях(Ч.2).

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Организация и ведение предметно-количественного учета (ПКУ) в аптечных ифармацевтических организациях, заводах-изготовителях наркотических средств ипсихотропных веществ.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

18. Организация льготноголекарственного обеспеченияотдельных категорий населения.
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Порядок отпуска лекарственных препаратовна льготных условиях. Порядокдокументального учета отпущенныхлекарственных препаратов. Организацияобеспечения временно отсутствующимипрепаратами.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

19. Лекарственное обеспечение УК-1 Организационные вопросы лекарственного 5 В  текущий
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стационарных больных. УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5ПК-9

обеспечения. Больничная и межбольничнаяаптеки. Обеспечение качества лекарственныхпрепаратов и медицинских изделий в аптеке,обслуживающей медицинскую организацию.

ТЗ  промежуточный
 итоговый

20. Принципы рациональноговыбора лекарственныхпрепаратов.
УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5ПК-9

Формуляр (перечень) лекарственных средствв системе оценки медицинских технологий.Выявление медицинских технологий,требующих детальной оценки, и оценка ихклинической эффективности.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

21. Формулярная система на уровнемедицинских организаций. УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5ПК-9

Использование АВС- и VEN-анализа приструктурировании и анализе затрат налекарственное обеспечение стационарныхбольных.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

22. Организация проведенияконтроля состояниялекарственной помощистационарным больным науровне области субъекта РФ.

УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5ПК-9

Ассортиментная и ценовая доступность.Основные принципы и методыпрогнозирования спроса на лекарственныепрепараты и медицинские изделия.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

23. . Госзакупки лекарственныхсредств для государственных(муниципальных) нужд.
УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Понятие, сущность и содержаниезаконодательства, регламентирующегогосударственные закупки. Проблемыреализации правовых норм, регулирующихгосударственные и муниципальные закупки.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

24. Фармакоэкономический(клинико-экономический ) УК-2ПК-1ПК-2
Фармакоэкономическое исследованиеальтернативных стратегий лечения илипрофилактики.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый
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анализ. ПК-4ПК-5ПК-6
Метод анализа «минимизация затрат».Метод анализа «затраты/эффективность».Метод анализа «затраты/выгода».

25. Особенности аптечногоизготовления лекарств.Организация внутриаптечногоконтроля качества лекарств (Ч.1)

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5ПК-9

Санитарный режим производственныхпомещений. Санитарные требования кизготовлению нестерильных лекарственныхформ. Санитарные требования к помещениям иоборудованию асептического блока.Санитарно-гигиенические требования кпроизводственному персоналу. Контрольсоблюдения требований санитарного режима ваптечных организациях.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

26. Особенности аптечногоизготовления лекарств.Организация внутриаптечногоконтроля качества лекарств (Ч.2)

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5ПК-9

Внутриаптечный контроль качествалекарственных препаратов.Особые требования к изготовлению иконтролю качества стерильных растворов.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

27. Организация работы аптечнойорганизации по проведениюлабораторных, фасовочных работи внутриаптечной заготовки

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Правила заполнения лабораторно-фасовочного журнала. Ежемесячный отчет порезультатам лабораторно-фасовочных работ(дооценка/уценка).

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

28. Организация работы аптечнойорганизации по безрецептурномуотпуску лекарственных средств идругих фармацевтическихтоваров.

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Схема для консультации покупателя ваптечной организации.Концепции ответственного самолечения.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый
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29. Правила и принципымерчандайзинга в деятельностиаптеки.
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Основные правила мерчандайзинга. Порядокоформления витрин в торговых залах аптек.Типы и правила выкладок.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

30. Особенности работыфармацевтической организации снаркотическими лекарственнымисредствами и психотропнымивеществами.

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Расчет потребности в наркотическихсредствах и психотропных веществах.Порядок учета движения наркотическихсредств и психотропных веществ.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

31. Порядок обращения в РФмедицинских изделий(Ч.1). УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Товароведческая характеристика рынкамедицинских изделий и особенности егофункционирования.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

32. Порядок обращения в РФмедицинских изделий(Ч.2). УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Основные показатели оценки финансовогосостояния; виды , методы и приемы контроля иуправления оборотом медицинских изделий.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

33. Порядок обращения в РФинновационных лекарственныхпрепаратов.
УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Основные показатели оценки финансовогосостояния; виды, методы и приемы контроля иуправления оборотом инновационныхлекарственных препаратов. Организация иконтроль обращения инновационныхлекарственных препаратов на территориальномуровне.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

34. Проблемы информатизациифармацевтического рынка. УК-1УК-2 Новые информационные технологии впрактике работы аптечных организаций. 5 ВТ  текущий
 промежуточный
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Современное информационноеобеспечение медицинских ифармацевтических работников олекарственных препаратах (Ч.1).

ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Фармацевтическая информация и общиеметоды ее обработки. З  итоговый

35. Проблемы информатизациифармацевтического рынка.Современное информационноеобеспечение медицинских ифармацевтических работников олекарственных препаратах (Ч.2).

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5

Основные электронные сервисы МЗ РФ обезопасном использовании лекарственныхпрепаратов. Методы и алгоритмыинформационного взаимодействия впрофессиональной среде. Основныедостижения в развитии информационногопрофессионального пространства.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

36. Итоговое занятие по разделу«Основы организациифармацевтическойдеятельности».

УК-1УК-2ПК-1ПК-2ПК-4ПК-5ПК-6ПК-7ПК-9

Контроль знаний и умений по вопросамлицензирования фармацевтическойдеятельности; соблюдения правил оптовой ирозничной торговли лекарственнымисредствами; ведения предметно-количественного учета; регламентациирационального использования и отпускалекарственных препаратов; информатизациифармацевтического рынка.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 4. Основы экономики и бухгалтерского учета фармацевтическойорганизации 70 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

37. Ресурсное обеспечение
фармацевтической организации.

УК-1ПК-5ПК-6
Трудовые ресурсы и оплата труда вфармацевтических организациях. Основныесредства фармацевтических организаций.Оборотный капитал фармацевтическойорганизации.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

38. Экономические затраты ирезультаты. УК-1ПК-5ПК-6
Анализ и планирование расходов, доходов

и прибыли.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый
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39. Анализ финансово-хозяйственной деятельностиаптечной организации.
УК-1ПК-5ПК-6

Анализ ликвидности и платежеспособности.Показатели и модели оценки деловойактивности.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

40. Методы планированияэкономических показателейдеятельности фармацевтическихорганизаций.

УК-1ПК-5ПК-6
Балансовый метод. Нормативные методы.Расчетно-аналитический метод. Экономико-математические методы.

5 ВТЗА

 текущий
 промежуточный
 итоговый

41. Планирование товарооборотааптечной организации. УК-1ПК-5ПК-6
Анализ и планирование розничного

товарооборота аптечной организации.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

42. Особенности ценообразованияна лекарственные средства. УК-1ПК-5ПК-6

Государственное регулирование цен налекарственные средства. Формирование цен наизготовленные лекарственные препараты.Формирование цен на другие товары аптечногоассортимента.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

43. Анализ и планированиетоварных запасов аптечнойорганизации.
УК-1ПК-5ПК-6

Планирование товарных запасов в сумме повсей номенклатуре товаров аптечногоассортимента и по отдельным ассортиментнымпозициям. Оптимальный и страховой запас.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

44. Планирование расходов идоходов аптечной организации. УК-1ПК-5ПК-6
Анализ и планирование расходов и прибыли

в аптечной организации.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

45. Объекты и методыбухгалтерского учета и ихклассификация.
УК-1ПК-5ПК-6

. Система счетов. Бухгалтерский баланс, его
структура и составные части.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

46. Типы хозяйственных операцийи их влияние на бухгалтерский УК-1ПК-5 Типы изменений в балансе аптечной 5 ВТ  текущий
 промежуточный
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баланс. ПК-6 организации. З  итоговый
47. Бухгалтерская отчетность в

аптечных организациях.
УК-1ПК-5ПК-6

Порядок и сроки представления
бухгалтерской отчетности.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

48. Учет отдельных группимущества фармацевтическойорганизации.
УК-1ПК-5ПК-6

Учет основных средств. Учетнематериальных активов. Учет материально-производственных запасов. Учет денежныхсредств и расчетов.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

49. Учет труда и заработной
платы.

УК-1ПК-5ПК-6
Расчеты с персоналом по оплате труда.

Синтетический учет труда и заработной платы.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

50. Итоговое занятие по разделу«Основы экономики ибухгалтерского учетафармацевтической организации».

УК-1ПК-5ПК-6
Контроль знаний и умений по основамэкономики и бухгалтерского учетафармацевтической организации.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 5. Управление качеством результатов текущей деятельностифармацевтической организации 15 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

51. Н о р м а т и в н о - п р а в о в о ерегулирование и современныеподходы к оценке качествафармацевтической деятельности.

УК-1ПК-4ПК-5
Система менеджмента качества и стандартыИСО 9000.Система производственногоконтроля в аптечной организации. Модельсистемы менеджмента качества в аптечнойорганизации.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

52. Внутренний аудитфункционирующихпроизводственных процессоваптечной организации.

УК-1ПК-4ПК-5
Аудит функционирующих производственныхпроцессов аптечной организации. Оценкаперсонала аптечной организации.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

53. Организация хранения и
распределения

УК-1ПК-4 Особенности хранения отдельных групп
лекарственных препаратов и медицинских

5 ВТ  текущий
 промежуточный
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фармацевтических товаров в
аптечных организациях.

ПК-5 изделий. З  итоговый

Раздел 6. Порядок регистрации лекарственных средств в РФ 10 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

54. Порядок регистрациилекарственных средств в РФ. УК-1ПК-3 Процедура подачи и рассмотрения заявленияо государственной регистрации лекарственныхпрепаратов. Порядок регистрациилекарственных средств в РФ.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

55. Особенности проведениярегистрации отдельных групплекарственных средств.
УК-1ПК-3 Особенности проведения регистрацииотдельных групп лекарственных средств.Порядок принятия решения о государственнойрегистрации лекарственных препаратов.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 7. Система государственного контроля и фармаконадзора за
фармацевтической деятельностью. Система мониторинга эффективности и
безопасности лекарственных средств в РФ.

20 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

56. Система государственногоконтроля и фармаконадзора зафармацевтическойдеятельностью.

УК-1ПК-5ПК-9
Регистрация, лицензирование иподтверждение качества – основныенаправления государственного надзора иконтроля за исполнением требованийстандартов.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

57. Порядок предоставлениянаселением информации онежелательных лекарственныхреакциях и возникновениипобочных эффектов прииспользовании лекарственныхпрепаратов для медицинскогоприменения.

УК-1ПК-5ПК-9
Порядок предоставления населениеминформации о нежелательных лекарственныхреакциях и возникновении побочных эффектовпри использовании лекарственных препаратовдля медицинского применения.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый
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58. Система мониторингаэффективности и безопасностилекарственных средств в РФ.
УК-1ПК-5ПК-9

Система мониторинга эффективности ибезопасности лекарственных средств в РФ.Порядок изъятия и уничтожениянедоброкачественных и фальсифицированныхлекарственных средств. Принципы проведенияэкспертизы лекарственных средств наразличных уровнях.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

59. Итоговое занятие по разделам:«Вопросы надлежащейфармацевтической практики»,Порядок регистрациилекарственных средств в РФ,Основы фармаконадзора.»

УК-1ПК-4ПК-5
Контроль знаний и умений по вопросамнадлежащей фармацевтической практики;порядку регистрации лекарственных средств;основ фармаконадзора.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 8. Теория и практика фармацевтического менеджмента. Общие принципы
управления. Организационное проектирование.

60 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

60. Основные понятияфармацевтического менеджментаи практические аспекты ихреализации в фармации.

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Основные понятия фармацевтическогоменеджмента и практические аспекты ихреализации в фармации.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

61. Методология управления. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Модели и методы в фармацевтическомменеджменте. 5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

62. Организационноепроектирование систем на основебазовых принципов управления иэффективного обеспечениярабочих процессов.

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Проектирование организационных структури анализ структур управления в фармации. 5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

63. Организация как объектфармацевтическогоменеджмента.
УК-1УК-2ПК-4

Система управления организацией.Контекстные характеристики организации. 5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый
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ПК-5
64. Жизненный цикл организации. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Основные стадии жизненного циклаорганизации по соотношению факторов.Основные этапы и специфичные фазыжизненного цикла организации. Стадииразвития организации.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

65. Внешняя и внутренняя средаорганизации. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Внешняя и внутренняя среда организации.Взаимосвязь внешней и внутренней средыорганизации. Микросреда организации.Макросреда организации. Основополагающиезаконы организации.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

66. Организационно-управленческая структураорганизации.
УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Основные элементы, связи и принципы вструктуре управления. Преимущества инедостатки различных типов организационныхструктур: линейная, функциональная, линейно-функциональная, штабная, матричная.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

67. Координация деятельности наоснове делегированияполномочий.
УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Координация деятельности на основеделегирования полномочий. 5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

68. Система менеджмента качествав фармацевтическихорганизациях.
УК-1УК-2ПК-4ПК-5ПК-9

Система менеджмента качества вфармацевтических организациях. 5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

69. Методы принятияуправленческих решений вфармации.
УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Технология разработки и реализациирешений в фармацевтической практике. 5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

70. Методы, приемы и стилиуправления трудовым УК-1УК-2 Методы, приемы и стили управлениятрудовым коллективом аптеки. 5 ВТ  текущий
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коллективом аптеки. ПК-4ПК-5 З  промежуточный
 итоговый

71. Делопроизводство ворганизации. Организациядокументооборота.
УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Законодательное и нормативноерегулирование делопроизводства. Контрольисполнения документов. Номенклатура дел.Научная экспертиза и сдача дел в архив.Характеристика документации. Работа сконфиденциальными документами. Основныеспособы защиты информации.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 9. Организация работы персонала фармацевтической организации 55 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

72. Регламентация деятельностиперсонала. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Правила внутреннего трудового распорядка.Этическое регулирование деятельностифармацевтических специалистов. Этическийкодекс фармацевтического работника России.Корпоративный этический кодекс.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

73. Оценка деятельностиперсонала. Трудовой коллективфармацевтической организации.
УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Оценка персонала. Аттестация. Виды оценокперсонала. Методы оценки персонала.Стандарты. Направления кадровогоменеджмента. Учет и движение кадров вфармацевтической организации.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

74. Кадровый менеджмент вфармации. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Психология кадровой политики. Социально-психологические стили руководстваколлективом.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

75. Методы управленияконфликтами в аптечныхорганизациях. Моделированиемежличностных коммуникаций.

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Методы управления конфликтами ваптечных организациях. Матрица «решеткименеджмента». Моделированиемежличностных коммуникаций.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый
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Управление личнымикоммуникациями. Коммуникационные сети и их разновидности.Прямой маркетинг. Интерактивный маркетинг.Разработка web-сайта.
76. Технологии подбора,адаптации, мотивации персоналаи контроля плановоговыполнения работы сотрудниковна основе анализа ключевыхпоказателей их эффективности.

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Технологии подбора, адаптации, мотивацииперсонала и контроля планового выполненияработы сотрудников на основе анализаключевых показателей их эффективности.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

77. Мотивация в системеорганизаций фармацевтическогопрофиля.
УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Анализ и методы мотивации в системеорганизаций фармацевтического профиля.Модели мотивации.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

78. Регулирование трудовыхотношений внутри организации.Коллективный договор.
УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Коллективный договор. Обязательныеэлементы коллективного договора. 5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

79. Регулирование трудовыхотношений внутри организации.Трудовой договор.
УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Трудовой договор. Обязательные элементытрудового договора. Оформление приема наработу. Испытательный срок. Перевод надругую работу. Отстранение от работы.Расторжение трудового договора.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

80. Рабочее время. Времяотдыха. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Рабочее время. Неполное рабочее время.Работа в ночное время. Ненормированныйрабочий день. Сменная работа. Перерывыдля отдыха и питания. Выходные дни.Ежегодные оплачиваемые отпуска. Отпуск безсохранения заработной платы.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

81. Регулирование деятельностипо охране труда вфармацевтических организациях.Охрана труда. Регулирование

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Трудовая дисциплина. Материальнаяответственность. Классы условий труда.Требования охраны труда. Специальная оценкаусловий труда. Труд женщин и лиц с

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый
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труда отдельных категорийработников. семейными обязанностями. Особенностирегулирования труда работников в возрасте до18 лет. Работа по совместительству. Способызащиты трудовых прав и свобод.82. Итоговое занятие по разделу«Теория и практикафармацевтическогоменеджмента. Кадровыйменеджмент фармацевтическихорганизаций.»

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Контроль знаний и умений по вопросамоснов управления; организации; кадровогоменеджмента; трудовых отношений в условияхрынка.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

Раздел 10. Маркетинговые методы исследования фармацевтического рынка. 65 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

83. Теоретические и практическиеосновы маркетинговыхисследований.
УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Сущность и роль маркетинговыхисследований. Практические аспектыорганизации и проведения маркетинговыхисследований. Выявление проблемы,формулировка цели и задач маркетинговогоисследования.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

84. Методы маркетинговыхисследований. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Классификация методов маркетинговыхисследований. Качественные исследования.Количественные исследования.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

85. Качественные маркетинговые
исследования.

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Фокус-группа (группа конфликта, десантная
группа, модификация поведения, мозговой
штурм, манипуляционные группы), глубинное
(направленное) интервью, проекционные тесты,
интерпретационные тесты, методы
маркетинговых исследований, анализ

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый
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протокола.
86. Количественные

маркетинговые исследования.
УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Retail-аудит, опрос (личный, телефонный,
почтовый, интернет-опрос, конечных
потребителей, корпоративных потребителей,
экспертов, дома, в офисе, в местах продаж, на
улице и др.); Mix-методы (Hall-тесты, Home-
тесты, таинственный покупатель).

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

87. Классификация методов
маркетинговых исследований.

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Методы маркетинговых исследований.
Кабинетные (традиционные, ПК),
статобработка, КРА, прогнозирование,
моделирование). Полевые (наблюдение,
имитация, эксперимент, опрос). Расчет
прогнозных значений показателей.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

88. Источники и типы маркетинговойинформации. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Первичные данные. Вторичные данные.
Методы сбора информации.

5 ВТЗ
 . текущий
 промежуточный
итоговый

89. Классификация видовнаблюдения.Классификация видовэкспериментов.Классификация видов опросов.

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Классификация видов наблюдения: поохвату, по времени проведения, по теснотеконтакта, по осведомленности, по степениструктуризации.Классификация видов экспериментов: поместу проведения, по методам организации, поохвату.Классификация видов опросов: поисточнику информации, по частоте проведения,по охвату, по форме проведения.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

90. Анкетирование. Разработкаанкет. УК-1УК-2 Структура анкеты. Структура вопросов.Содержание и словесная формулировка 5 ВТ  текущий
 промежуточный
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ПК-4ПК-5 вопросов анкеты. Практическое составлениеанкет по состоянию фармацевтического рынка. З  итоговый
91. Разработка планамаркетингового исследования. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Постановка проблемы, Выбор исполнителямаркетингового исследования, Разработкадокументации для маркетинговыхисследований,

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

92. Презентация результатовмаркетинговых исследований. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Сбор и обработка полученных данных,методы анализа, прогнозирования иформирования отчета о проведенномисследовании. Структура, содержание икритерии качества отчета о маркетинговомисследовании.

5 ВТЗ
 . текущий
 промежуточный
итоговый

93. Основные понятияконкурентного анализа. УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Оценка конкурентоспособности аптечныхорганизаций и товаров аптечного ассортимента.Позиционирование бизнеса и товара нафармацевтическом рынке. Позиционированиена основе карт восприятия.

5 ВТЗ
 текущий
 промежуточный
 итоговый

94. Маркетинговые коммуникациив фармацевтическихорганизациях.
УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Маркетинговые коммуникации: основныепонятия. Система стимулирования сбыта вфармацевтических организациях.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

95. Итоговое занятие по разделу«Маркетинговые методыисследования фармацевтическогорынка».

УК-1УК-2ПК-4ПК-5

Контроль знаний и умений по основампроведения маркетинговых методовисследования фармацевтического рынка.
5 ВТЗ

 текущий
 промежуточный
 итоговый

7.4 АУДИТОРНАЯ САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА
Аудиторная самостоятельная работа ординатора осуществляется под контролем и непосредственном участии преподавателя и определяется

в соответствии с темой практического занятия и представлена в форме учебного пособия «Дневник ординатора по аудиторной
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самостоятельной работе» (печатается по решению Центрального методического совета Воронежского государственного медицинского
университета имени Н.Н. Бурденко, протокол № от «___»___ 2021 года), учебные задания, которого разработаны в виде тематических
проблем (кейсов), а знания, приобретаются в результате активной и творческой работы: самостоятельного осуществления целеполагания,
сбора необходимой информации, ее анализа с разных точек зрения, выдвижения гипотезы, выводов, заключения, самоконтроля процесса
получения знаний и его результатов.Пример заданий для аудиторной самостоятельной работы ординатора по разделу «Основы экономики и бухгалтерского

учета фармацевтической организации»ЗАНЯТИЕ:Планирование товарооборота аптечной организации.
Задача 1: Составить план реализации населению, если динамика этого показателя за 5 предшествующих лет быласледующей:

Показатели 1-й год 2-й год 3-й год 4-й год 5-й год 6-й годРеализациянаселению (тыс.руб.) 792,0 910,0 985,0 1158,0 1529,0 ?
Индекс цен к 1-мугоду 1,0 1,13 1,36 1,43 1,58 1,85
Задача 2: Составить прогноз товарооборота аптечного пункта на следующий месяц, если известен розничный оборот запредыдущие 4 месяца: 1500,0 тыс. руб., 1650,0 тыс. руб., 1480,0 тыс. руб., 1700,0 тыс. руб.
Задача 3: Сделайте заключение о влиянии на товарооборот изменения режима работы аптеки – переход с 6-дневной на 7-дневную рабочую неделю.
Показатель Факт ПланРозничный товарооборот, тыс. руб. 12701 12536
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Площадь торгового зала аптеки, кв. м. 75 75Коэффициент сменности работыаптеки 2 2
Число дней работы аптеки в году 365* 312 **Товарооборот на 1кв.м. площадиторгового зала в смену, тыс. руб. 0,23 0,27
* 7-дневная рабочая неделя.**6-дневная рабочая неделя
Задача 4: Составьте план реализации населению по составным частям, если известно, что: в прикрепленной к аптеке поликлинике запланировано 195,0 тыс. амбулаторных посещений в год; средняя стоимость одного лекарственного препарата – 16,6 руб.; на 100 посещений в поликлинике выписывается 81 рецепт; удельный вес реализации по амбулаторным рецептам составляет 37% в общем объеме реализации населению.
Задача 5: Запланируйте реализацию медицинским организациям по составным частям, если на предстоящий кварталзапланировано 75 тыс. стационарных рецептов, средняя стоимость 1-го – 46,6 руб., прогнозируемый уровень инфляции –1,13. Медицинским организациям, прикрепленным на снабжение к аптеке, на предстоящий квартал выделены бюджетныеассигнования на приобретение ЛП, перевязочных средств, медицинских инструментов – 5500,0 тыс. руб.
Задача 6: Кейс.1. Проведите анализ динамики показателей амбулаторной и стационарной рецептуры за 5 лет и разработайте проектплана рецептуры на предстоящий год (шестой год). Для расчета рецептуры примените метод динамических показателей.Данные для анализа возьмите в условии по Вашему варианту. Ответ оформите в формате таблицы № 1. Напишите выводпо анализу и плану рецептуры о сложившейся тенденции.2. На основании информации Вашего варианта в таблице № 2 составьте проект плана объема реализации аптечнойорганизации на предстоящий год в целом, в том числе по видам:
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 объем реализации населению за наличный расчет, в том числе оборот по амбулаторной рецептуре и побезрецептурному отпуску; объем реализации медицинским организациям по безналичному расчету, в том числе оборот по стационарнойрецептуре и реализацию ЛС в массе (ангро).Исследуйте динамику показателей объемов реализации, сделайте выводы о сложившейся тенденции.3. Составьте план объема реализации населению по составным частям: реализацию по амбулаторной рецептуре рассчитать, исходя из числа запланированных ранее амбулаторныхрецептов и средней стоимости одного лекарственного средства; реализацию по безрецептурному отпуску рассчитать как разницу между объемом реализации населению иреализацией по амбулаторной рецептуре; определить удельный вес каждой составной части в общем объеме реализации населению.4. Составьте план реализации медицинским организациям по составным частям: реализацию по стационарной рецептуре рассчитать, исходя из числа запланированных ранее стационарныхрецептов и средней стоимости одного лекарственного средства; реализацию по прочему отпуску рассчитать как разницу между объемом реализации медицинскиморганизациям и реализацией по стационарной рецептуре; определить удельный вес каждой составной части в общем объеме реализации медицинским организациям.Запланируйте объем реализации от производственной деятельности, исходя из числа запланированныхэкстемпоральных лекарственных средств и ВАЗ и средней стоимости 1-го экстемпорального лекарственного средства(средняя стоимость экстемпорального ЛС в 5-м году × на прогнозируемый индекс цен).Напишите выводы о ситуации в аптечной организации.
5. Постройте аналитический ряд показателей реализации по группам товаров за пять лет в таблице № 3. Определитесложившуюся в эти годы структуру реализации (удельный вес каждой группы в общем объеме реализации). Выявитединамику структуры реализации за анализируемый отрезок времени (темпы изменения удельного веса каждой группы).На основании выявленной тенденции и данных базисного года запланируйте групповую структуру реализации наследующий год. Запланируйте объем реализации по каждой группе товаров в сумме, исходя из плановых показателейобщей реализации и запланированных удельных весов каждой группы. Расчет осуществите по формуле:
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.
Напишите выводы о ситуации в аптечной организации.
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ВАРИАНТ 1 Таблица АДинамика экономических показателей деятельности аптеки за 5 лет(согласно данным оперативного, бухгалтерского и статистического учета):
Показатели

Год1 Год2 Год3 Год4 Год5

в т.ч. год 5 покварталам Изме-нениянагод6
I II III IV

Показатели по рецептуреКол-волекарств,отпущенныхпо амбул.рецептам, тыс.ед.
244 243,5 239,8 232,5 232 58,9 55,1 57,2 60,8

Кол-волекарств,отпущенныхпо стац.рецептам, тыс.ед.
86 87 95,8 96,4 97,5 24,4 23,2 22,6 27,3

Число коек вобслуживаемом ЛПУ, тыс.ед.
34 34,5 36 36 36 38
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Фактическаязанятостькойки в год,дней
340 340 340 335 335 340

Количествоэкстемпоральных ЛС, тыс. ед. 25,6 23,8 19,9 18,3 16,7
Внутриаптечная заготовка,тыс.ед. 19,9 17,1 15,4 14,6 12,8
Средняястоимость 1-гоэкстемпор. ЛС,руб.

20,32 21,66 23,01 24,28 25,56
Средняястоимость 1-гоГЛС, руб.

34,39 36,69 38,99 41,19 47,21
Показатели товарооборота

Реализациянаселению,тыс. руб.
6824 7785 8502 10319 11293 3719 2737 2255 2582

РеализацияЛПУ,тыс. руб.
2416 2547 3561 3732 4033 1272 896 871 994

Общаяреализация,тыс. руб.,
9240 10332 12063 14051 15326
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в т.ч. погруппам1.Лекарственныесредства
6768 6856 7639 9258 9589

2.Перевязочныематериалы 139 149 155 156 171
3. Предметыухода 115 121 125 161 226
4. Прочиетовары 2218 3206 4144 4476 5340
Индекс цен кпредыдущемугоду 1 1,067 1,063 1,056 1,146 1,14
Индекс цен к1-му году 1 1,067 1,134 1,2 1,37
Среднийостатоктоварн. запаса,тыс.руб.

2035 1655 1699 2175 1942 1641 1835 2033
Среднийуровеньторг-ыхналожений, %

29,4 30 30,2 30,5 31,2
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ВАРИАНТ 2 Таблица АДинамика экономических показателей деятельности аптеки за 5 лет(согласно данным оперативного, бухгалтерского и статистического учета):
Показатели

Год1 Год2 Год3 Год4 Год5

в т.ч. год 5 покварталам Изме-нениянагод6Показатели по рецептуреКол-волекарств,отпущенныхпо амбул.рецептам, тыс.ед.
198 202,8 207 213,3 220 57 54,2 50,6 58,2

Кол-волекарств,отпущенныхпо стац.рецептам, тыс.ед.
40 39 40,7 48,8 51,8 13,2 11,8 12,2 14,6

Число коек вобслуживаемом ЛПУ, тыс.ед.
18 18 18 22 22 24
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Фактическаязанятостькойки в год,дней
340 340 340 335 335 340

Удельный весэкстемпоральных ЛС вобщем объемерецептуры, %
11,9 11,2 9,5 9,3 9,1

Внутриаптечная заготовка,тыс. ед. 22 27 25,9 27,6 28,9
Средняястоимость 1-гоэкстемпор. ЛС,руб.

20,29 21,66 23,01 24,28 25,55
Средняястоимость 1-гоГЛС, руб.

34,39 36,69 38,99 41,21 47,21
Показатели товарооборота

Реализациянаселению,тыс. руб.
7857 8920 10494 11272 12406 3162 2810 2976 3458

РеализацияЛПУ,тыс. руб.
1456 1552 1608 1757 1856 423 325 330 778

Общая 931 104 1210 1302 1426



н

реализация,тыс. руб.,в т.ч. погруппам

3 72 2 9 2

1.Лекарственныесредства
6668 7633 8055 9844 10348

2.Перевязочныематериалы 174 178 180 185 187
3. Предметыухода 138 143 144 149 151
4. Прочиетовары 2333 2518 3723 2851 3576
Индекс цен кпредыдущемугоду 1 1,067 1,063 1,056 1,146 1,153
Индекс цен к1-му году 1 1,067 1,134 1,2 1,37
Среднийостатоктоварн. запаса,тыс.руб.

1213 1082 1135 1157 1182 1166 1189 1273
Среднийуровеньторговыхналожений, %

29,9 30,4 31,2 31,9 32,3
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Задача 1.Заведующий аптеки систематически проводит работу по изучению спроса населения на ЛП. В январе, апреле, июле,октябре проводилось изучение спроса на жаропонижающие ЛП. Больным предлагались сульфаниламиды, аспирин,анальгин. Посетители дали разные предпочтения этим ЛП. Можно ли индивидуальные вкусы больных учесть припрогнозировании объема сбыта (реализации) этих ЛП и как это сделать.
Алгоритм решения1) ЛП – относятся к препаратам широкого спектра действия, поэтому потребность в них определяютметодом ……………………………….2) Эти ЛП не назначают на курс лечения, к ним индивидуальная чувствительность, поэтому предпочтениеучесть ………………………___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Задача 2.Рассчитать прогноз объема реализации, если известно, что средняя реализация на 1 жителя составила (всопоставимых ценах) в А году – 50 руб., в Б году – 80 руб., в В году – 120 руб. Численность населения, обслуживаемогоаптекой в В году – 20 тыс. чел., в прогнозируемом году увеличиться на 2%.
Алгоритм решения1) Рассчитайте темпы роста реализации на 1 жителя___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________2) Определите среднегодовой темп роста по формуле средней арифметической________________________________________________________________________________________________________
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___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________3) Рассчитайте прогноз реализации на 1 жителя, используя формулу: реализация текущего года  ежегодный(среднегодовой) темп роста___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________4) Определите прогнозируемое количество населения зная, что возрастет на 2%___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________5) Прогнозируемый объем реализации определите как прогноз объема реализации на 1 жителя  прогнозируемое числожителей___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Задача 3.Можно ли рассчитать возможный объем реализации для аптеки, если предполагается, что платежеспособный спросна товары, отпускаемые за наличный расчет, населению составит 5 млн. руб., а ассигнования, выделенные прикрепленнымЛПУ для приобретения ЛП, составят 0,5 млн. руб.

Алгоритм решения1) Воспользуйтесь формулой для расчета возможного объема реализации. Реализация = Сн + Сорг, где Сн – спроснаселения, Сорг – спрос организаций. Подставьте значения в формулу, дайте ответ.___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



н

Задача 4.Выбрать правильный методический прием расчета прогноза объема реализации на новые ЛП (применен методпробного маркетинга). Исходная информация:Данные о продажах по месяцам лекарственного препарата «Х».Цена, руб. Кол-во упаковок1 месяц 500,0 502 месяц 450,0 1503 месяц 400,0 500
Методические приемы расчета прогноза объема реализации:А) 1) 500  50 = 250002) 450  150 = 675003) 400  500 = 2000004) 67500  25000 = 270%5) 200000  67500 = 296%6) средний % = 283%7) прогноз 200000  2,83 = 566000 упаковок
Б) 1) 500  50 = 250002) 450  150 = 675003) 400  500 = 2000004) 200000 – 67500 = 1325005) 67500 – 25000 = 425006) (132500 + 42500) / 2 = 875007) 200000 + 87500 = 287500 упаковок

Алгоритм решения
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1) Метод пробного маркетинга заключается в расчете среднегодового темпа роста объема продаж новых ЛП иперенесения его на следующий период (краткосрочный).___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Задача 5.При проведении подготовительной работы перед составлением плана на следующий год и ставя цель увеличитьобъем продаж зав. аптекой провела опрос жителей микрорайона о качестве работы аптеки. В частности, около 40%жителей ответили, что они не покупают ЛП, выписанные врачом, т.к. они очень дорогие, а если бы ЛП стоили хотьнемного дешевле, то можно было бы и купить. В аптеке 80% ЛП отпускается по рецептам. Средняя стоимость ГЛС (ВАЗ)– 350 руб., а ЛП индивидуального изготовления – 80 руб. Проанализировав затраты, зав. аптекой снизила цены нанекоторые, чаще всего выписываемые ЛП и средняя стоимость ГЛС (ВАЗ) стала 330 рублей, а индивидуальных – 75рублей. Однако в 1 квартале объем продаж, несмотря на снижение цены, не только не вырос, но значительно сократился.Почему это произошло?

Алгоритм решения1) Подумайте, как зависит количественная величина спроса от ценовой эластичности спроса2) Вспомните, эластичен ли спрос на ЛП, отпускаемые по рецептам. Удельный вес ЛП, отпускаемых по рецептамзанимает 80% в реализации аптеки.3) Ответ на вопрос задачи очевиден.___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Задача 6.Рассчитать прогноз объема реализации по видам по кварталам.Известно, что розничный товарооборот в текущем году составлял по кварталам: 1 кв. – 15,0 тыс. руб.; 2 кв. – 14,7тыс. руб.; 3 кв. – 15,0 тыс. руб.; 4 кв. – 15,3 тыс. руб.
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Оптовый товарооборот составил – 1 кв. –5,0 тыс. руб.; 2 кв. – 4,9 тыс. руб.; 3 кв. – 5,0 тыс. руб.; 4 кв. – 5,1 тыс. руб.Планируемый розничный товарооборот составит 72 тыс. рублей, оптовый товарооборот – 30 тыс. рублей.
Алгоритм решения1) Рассчитать процентное отношение каждого квартала текущего года.____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________2) Перенести процентное отношение каждого квартала текущего года на планируемый год.____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Задача 7.Рассчитать розничный товарооборот по составным частям, если в сумме он составит 15 000 000 рублей. Плановоеколичество амбулаторных рецептов – 200 000, средняя стоимость 1 рецепта – 55 рублей.
Алгоритм решения1) Рассчитать оборот по амбулаторной рецептуре на планируемый год.___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________2) Рассчитать оборот по безрецептурному отпуску на планируемый год.

Тестовые задания по темеВыберите один или несколько правильных вариантов ответа.
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1. КОНЕЧНЫЙ ПОТРЕБИТЕЛЬ – ЭТО1) медицинские работники, назначающие лекарственный препарат (лечение в стационаре клинике, санатории) иливыписывающие рецепт на него (амбулаторное лечение)2) организации-потребители, приобретающие товары для дальнейшего использования в рамках организации илиперепродажи другим потребителям3) пациент, семья, приобретающие товары аптечного ассортимента для личного или семейного использования4) главный фактор формирования потребностей на фармацевтическом рынке
2. ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫЙ ПОТРЕБИТЕЛЬ – ЭТО1) участники рынка, активные по отношению к объектам, на которые они воздействуют2) главный фактор формирования потребностей на фармацевтическом рынкеорганизации-потребители, приобретающие товары для дальнейшего использования в рамках организации илиперепродажи другим потребителям3) пациент, семья, приобретающие товары аптечного ассортимента для личного или семейного использования
3. ПРОМЕЖУТОЧНЫЙ ПОТРЕБИТЕЛЬ – ЭТО1) медицинские работники, назначающие лекарственный препарат (лечение в стационаре клинике, санатории) иливыписывающие рецепт на него (амбулаторное лечение)2) организации-потребители, приобретающие товары для дальнейшего использования в рамках организации илиперепродажи другим потребителям3) пациент, семья, приобретающие товары аптечного ассортимента для личного или семейного использования4) это участники рынка, активные по отношению к объектам, на которые они воздействуют
4. АПТЕЧНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ – ЭТО1) организация, структурное подразделение медицинской организации, осуществляющие розничную торговлюлекарственными препаратами, хранение, изготовление и отпуск лекарственных препаратов для медицинского примененияв соответствии с требованиями ФЗ «Об обращении лекарственных средств»2) физические и юридические лица, осуществляющие обращение лекарственных средств
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3) организация, осуществляющая розничную торговлю лекарственными средствами в соответствии с требованиямиФЗ «О лекарственных средствах»4) организация, обладающая патентными правами на лекарственное средство и авторскими правами на результатыего доклинических исследований
5. ОСНОВНЫМИ РАЗДЕЛАМИ ТОВАРООБОРОТА ЯВЛЯЮТСЯ1) расход2) поступление3) товарные запасы4) торговая наценка5) прибыль
6. СБЫТ ВКЛЮЧАЕТ1) продажу товаров, закупку и складирование2) только продажу товаров3) все виды деятельности, необходимые для того, чтобы доставить товар от производителя к потребителю4) весь процесс оборачиваемости
7. ОТ ОБЪЕМА РЕАЛИЗАЦИИ (ВЕЛИЧИНЫ ТОВАРООБОРОТА) ЗАВИСЯТ СЛЕДУЮЩИЕ ПОКАЗАТЕЛИ1) прибыль2) товарные запасы3) переменные расходы4) торговые наложения5) условно-постоянные расходы
8. ТОВАРООБОРОТ АПТЕКИ ПЛАНИРУЕТСЯ В ЦЕНАХ1) средних2) покупных3) продажных
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4) договорных5) коммерческих
9. ОБОРОТ ПО СТАЦИОНАРНОЙ РЕЦЕПТУРЕ, ОБОРОТ ПО МЕЛКООПТОВОМУ ОТПУСКУ ВХОДИТ ВСТРУКТУРУ1) снабжения2) оптовой реализации3) товарного покрытия4) розничной реализации5) прочего документированного расхода
10. РОЗНИЧНЫЙ ОБОРОТ ПО ТИПУ РЕАЛИЗАЦИИ ДЕЛЯТ НА1) реализацию товаров конечным потребителям (населению)2) оборот по ЛС3) реализацию товаров институциональным потребителям (организациям)4) оборот по прочим товарам
11. РЕЗЕРВЫ УВЕЛИЧЕНИЯ ТОВАРООБОРОТА ЗА СЧЕТ СОКРАЩЕНИЯ ОСТАТКОВ НЕРЕАЛИЗОВАННОЙПРОДУКЦИИ МОЖНО НАЙТИ В1) выявлении товаров, не пользующихся спросом2) совершенствование товаропроводящей сети3) улучшении организации продажи4) использование современного торгового оборудования5) изменение графика работы аптеки
12. РЕЗЕРВЫ УВЕЛИЧЕНИЯ ТОВАРООБОРОТА ЗА СЧЕТ УЛУЧШЕНИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ТРУДОВЫХРЕСУРСОВ МОЖНО НАЙТИ В1) сокращение потерь рабочего времени2) изменении графика работы аптеки
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3) выявлении товаров, не пользующихся спросом4) повышении производительности труда5) увеличении численности персонала
13. РЕЗЕРВЫ УВЕЛИЧЕНИЯ ТОВАРООБОРОТА ЗА СЧЕТ УЛУЧШЕНИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ОСНОВНЫХФОНДОВ МОЖНО НАЙТИ В1) повышение эффективности использования торговой площади2) внедрение современных форм обслуживания3) использование современного торгового оборудования4) повышение производительности труда5) увеличение численности персонала
14. ПОВТОРЯЮЩИЕСЯ ИЗ ГОДА В ГОД ИЗМЕНЕНИЯ ПОКАЗАТЕЛЯ В ОПРЕДЕЛЕННЫЕ ПРОМЕЖУТКИВРЕМЕНИ НАЗЫВАЮТ1) циклические волны2) сезонные колебания3) сезонность

7.5 ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ВНЕАУДИТОРНОЙ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫСокращения: В – вопросы; Т - тестовые задания, С - ситуационные задачи
№ Тема компетенции часы471 средстваоценивания

этапы оценивания

ВТС
 текущий промежуточный
 итоговый
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1. Теоретические основыздравоохранения и фармации.Структура управления системойлекарственного обращения в РФ нафедеральном уровне: структура,функции и полномочияМинистерства здравоохраненияРоссийской федерации (МЗ РФ),Федеральной службы по надзору всфере здравоохранения(Росздравнадзор).Фармацевтический рынок имеждународная практика егорегулирования.

УК-1, ,ПК-4, ПК-5 12 ВТС
 текущий промежуточный итоговый

2. Законодательные и нормативно-правовые акты государственногорегулирования отношений,возникающих в сфере обращениялекарственных средств на уровнеРФ и уровне субъекта РФ. Системаоказания фармацевтическойпомощи. Права потребителейфармацевтической помощи в РФ.Лицензированиефармацевтической деятельности.

УК-1, ПК-4, ПК-5 12 ВТС
 текущий промежуточный итоговый
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3. Оптовые фармацевтическиеорганизации. Особенностихранения лекарственных средствдля медицинского применения.Розничные фармацевтическиеорганизации: виды, задачи,функции, персонал, организациярабочих мест. Розничная торговляи отпуск лекарственныхпрепаратов. Льготноелекарственное обеспечениеотдельных категорий населения.Формулярная система на уровнемедицинских организаций.Использование АВС- и VEN-анализа при структурировании ианализе затрат на лекарственноеобеспечение стационарныхбольных. Фармакоэкономический(клинико-зкономический) анализ.Изготовление лекарственныхпрепаратов для медицинскогоприменения. Лекарственноеобеспечение стационарныхбольных. Правила работы снаркотическими средствами ипсихотропными веществами.Новые информационныетехнологии в практике работы

УК-1,УК-2, ПК-2, ПК-4, ПК-5, ПК-7, ПК-9 90 ВТС
 текущий промежуточный итоговый
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аптечных организаций.Фармацевтическая информация иобщие методы ее обработки.
4. Основы экономикифармацевтической организации.Экономические затраты ирезультаты. Методыбухгалтерского учета и ихклассификация. Бухгалтерскийбаланс, его структура и составныечасти. Учет отдельных группимущества фармацевтическойорганизации. Учет труда изаработной платы. Анализфинансовых результатовдеятельности фармацевтическойорганизации. Анализ ипланирование товарооборота,товарных запасов, расходов идоходов аптечной организации.Определение общей потребности втоварных ресурсах и планированиепоступления товаров в аптечнуюорганизацию. Особенностиценообразования на лекарственныесредства и медицинские изделия.

УК-1, ПК-1, ПК-2, ПК-6 60 ВТС
 текущий промежуточный итоговый
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5. Н о р м а т и в н о - п р а в о в о ерегулирования и современныеподходы к оценке качествафармацевтической деятельности.Система менеджмента качества истандарты ИСО 9000. Системапроизводственного контроля ваптечной организации. Модельсистемы менеджмента качества ваптечной организации.Применение международныхстандартов и надлежащих практикв области фармацевтическойдеятельности аптечныхорганизаций. Внутренний аудитфункционирующихпроизводственных процессоваптечной организации. Оценкаперсонала аптечной организации.

УК-1, УК-2, ПК-5, ПК-7 12 ВТС
 текущий промежуточный итоговый

6. Законодательный порядокгосударственной регистрациилекарственных препаратов в РФ.Процедура подачи ирассмотрения заявления огосударственной регистрациилекарственных препаратов.Порядок регистрации

УК-1, УК-2, ПК-3 12 ВТС
 текущий промежуточный итоговый
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лекарственных средств в РФ.Особенности проведениярегистрации отдельных групплекарственных средств.Требования об объемеинформации в составерегистрационного досье длялекарственных препаратов, длярегистрации орфанногопрепарата, для регистрациииммунобиологическоголекарственного препарата.Порядок принятия решения огосударственной регистрациилекарственных препаратов.7. Основные направлениягосударственного надзора иконтроля за исполнениемтребований стандартов. Порядокпредоставления населениеминформации о нежелательныхлекарственных реакциях ивозникновении побочных эффектовпри использовании лекарственныхпрепаратов для медицинскогоприменения. Система мониторингаэффективности и безопасности ЛС

УК-2, ПК-1, ПК-2, ПК-7, ,ПК-9 12 ВТС
 текущий промежуточный итоговый
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в РФ: управленческая структура,составные элементы.Установленный ПравительствомРФ порядок изъятия и уничтожениянедоброкачественных ифальсифицированных ЛС.Принципы проведения экспертизылекарственных средств наразличных уровнях. Мониторингсистемы обеспечения качествалекарственных средств в аптечныхорганизациях. Разрешительныепроцедуры по результатампроведенной экспертизы налекарственные препараты длямедицинского применения.
8. Теоретические понятияфармацевтического менеджмента ипрактические аспекты ихреализации в фармации. Общиепринципы управления аптечнымии фармацевтическимиорганизациями. Организационноепроектирование систем на основебазовых принципов управления иэффективного обеспечениярабочих процессов. Система

УК-1, УК-2, ПК-4, ПК-9 96 ВТС
 текущий промежуточный итоговый
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менеджмента качества в аптечныхи фармацевтических организациях.
9. Кадровый менеджмент вфармации. Психология кадровойполитики: принципы, правила,методы управления трудовымиресурсами аптечных организаций.Этапы управления трудовымиресурсами. Социально-психологический климатколлектива. Технологии подбора,адаптации, мотивации персонала иконтроля планового выполненияработы сотрудников на основеанализа ключевых показателей ихэффективности. Конфликты: виды,классификация, особенности иметоды управления. Моделиуправления конфликтами.Организация совместнойдеятельности для реализации целейуправления.

УК-1, УК-2, ПК-4 90 ВТС
 текущий промежуточный итоговый

10. Маркетинговые методыисследования фармацевтическогорынка на основе открытых данныхи показателейконкурентоспособности,

УК-1, ПК-6 75 ВТС
 текущий промежуточный итоговый
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рентабельности фармацевтическойорганизации. Анализ перспективразвития маркетингового аудита иаутсорсинга в фармации. Товарнаяполитика основной элементмаркетинговой функции аптеки.Основные направленияассортиментной политикиаптечной организации. Анализжизненного цикла лекарственныхпрепаратов (ЖЦТ). Методыопределения потребности.Взаимосвязь понятий: потребность,спрос и потребление. Факторы,формирующие спрос.Исследование факторов,формирующих спрос. Ценовая иподоходная эластичность, ихизмерение. Определение размеровспроса. Управлениепотребительским поведением.Комплексный маркетинговыйанализ потребления ипрогнозирования потребности влекарственных препаратах.
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8. ПЕРЕЧЕНЬ ПРАКТИЧЕСКИХ НАВЫКОВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ«УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ»
Провизор-менеджер должен владеть следующими практическими

навыками:
1.анализа и оценки деятельности фармацевтической организации;2.организации работы персонала фармацевтической организации;3.планирования деятельности и организации ресурсного обеспеченияфармацевтической организации;4.управления качеством результатов текущей деятельности фармацевтическойорганизации;5.работы по проведению оценки и анализа финансового состояниядеятельности фармацевтической организации;6.анализа наличия минимального ассортимента лекарственных препаратовдля оказания медицинской помощи;7.разрешения конфликтных ситуаций между потребителями и аптечнымиорганизациями в соответствии с положениями Федерального закона «Озащите прав потребителей»;8.работы с показателями системы менеджмента качества фармацевтическихорганизаций;9.анализа управления в работе фармацевтических организаций;10.планирования ассортимента лекарственных средств;11.фармакоэкономических исследований финансовых затрат на лечениеразличных заболеваний;12.формирования цен на лекарственные препараты индивидуальногоизготовления;13.применения штрафных санкций за нарушение фармацевтическойдеятельности;14.хранения различных групп лекарственных препаратов в зависимости отфизико-химических свойств и состава;15.учета поступления, использования и списания основных средств;16.рассчета износа и амортизации;17.формирования учетной политики фармацевтической организации;18.руководства работой фармацевтов, оказания практической иконсультативной помощи;19.самостоятельной работы с учебной, научной, нормативной и справочнойлитературой;20.оформления документов, необходимых для ввоза и вывоза лекарственныхсредств;21.составления документов по уничтожению фальсифицированных,недоброкачественных и контрафактных лекарственных средств;22.прохождения этапа лицензирования фармацевтической деятельности;23.организации снабжения лекарственными препаратами и другими товарамиаптечного ассортимента;
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24.проведения и документального оформления мероприятий по охране труда,технике безопасности и противопожарной безопасности;25.проведения фармацевтической экспертизы рецептов и требований-накладных.
9.ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ«УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ»

Фонд оценочных средств (ФОС) помимо выполнения оценочныхфункций характеризует, в том числе, и образовательный уровеньУниверситета. Качество фонда оценочных средств является показателемобразовательного потенциала кафедр, реализующих образовательный процесспо соответствующим специальностям ординатуры.ФОС текущего контроля используется для оперативного и регулярногоуправления учебной деятельностью ординаторов (в том числесамостоятельной). В условиях рейтинговой системы контроля результатытекущего оценивания ординатора используются как показатель его текущегорейтинга.ФОС промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине«Управление и экономика фармации» предназначен для оценки степенидостижения запланированных результатов обучения по завершению изучениядисциплины в установленной учебным планом форме – экзамен.Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине«Управление и экономика фармации» утвержден 31.08.2020 г. протокол № 1на заседании кафедры организации фармацевтического дела, клиническойфармации и фармакогнозии и соответствует Положению о фонде оценочныхсредств для текущей, промежуточной и государственной итоговой аттестацииобучающихся по образовательным программам высшего образования –программам ординатуры в Федеральном Государственном бюджетномобразовательном учреждении высшего образования «ВоронежскийГосударственный медицинский университет имени Н.Н. Бурденко»Министерства Здравоохранения Российской Федерации (приказ ректора от23.12.2016 № 927).
9.1. ВОПРОСЫ ДЛЯ ПОДГОТОВКИ К ЭКЗАМЕНУ ПОДИСЦИПЛИНЕ «УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ»
УК-1; УК-2; ПК-1; ПК-2; ПК-3; ПК-4; ПК-5; ПК-6; ПК-7; ПК-9
1.Органы управления фармацевтической службой в РФ. Уровниуправления: федеральный, территориальный, муниципальный. ФункцииМинистерства здравоохранения РФ как федерального органа исполнительнойвласти. Нормативная база. Порядок передачи полномочий на уровень субъектаРФ.
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2.Современная структура Министерства здравоохранения РФ. Порядокреализации функции по контролю и надзору в сфере здравоохранения.Основные задачи Федеральной службы по надзору в сфере здравоохраненияи социального развития.(РОСЗДРАВНАДЗОР). Организация контроля инадзора за сферой лекарственного обращения на территориальном уровне.3.Основные направления государственной лекарственной политики вРФ. Концепция. Сущность и задачи государственной политики. Механизмыповышения конкурентоспособности производства лекарственных средств вРФ. Система мер, обеспечивающих качество конечного продукта. Структура«Технического регламента о безопасности лекарственных средств».4.Процесс управления аптечной организацией. Системный анализ.Рациональный фармацевтический менеджмент. Взаимосвязь и различиегосударственного управления и менеджмента в системе рыночныхотношений.5. Учение об организации. Организационное проектирование аптечныхучреждений. Линейные и линейно-функциональные структуры аптечныхорганизаций. Сущность. Преимущества и недостатки этих организационныхструктур. Распределение должностных обязанностей между руководителямиструктурных подразделений аптечной организации.6.Жизненный цикл организации и оптимальные методы управленияаптечной организацией. Законы организации: анализа и синтеза,соотносительности и пропорциональности, закон синергии. Современныеподходы к управлению аптечными сетями.7.Маркетинговая деятельность в аптеке. Основные понятия маркетинга,его цели и задачи. Планирование маркетинговой деятельности. Выведениенового продукта на рынок. Планирование бюджета маркетинга.8.Организация проведения маркетинговых исследований с целью изучениясостояния, тенденций развития и емкости регионального фармацевтическогорынка. Соотношение отечественных и импортных лекарственных препаратов,оригинальных препаратов и воспроизведенных, коэффициент обновленияассортимента лекарств и другие маркетинговые коэффициенты.9.Изучение рынка фармацевтических товаров и услуг. Факторы,способствующие ускорению товарооборачиваемости. Современные методыпрогнозирования объема продаж, планирование и контроль оптимальногоуровня товарного запаса. Методы определения рыночного потенциалааптечного ассортимента. Метод экспертных оценок при планированииассортимента.10.Характеристика рынка потребителей лекарственных средств. Методысегментирования рынка по потребителю. Выбор целевых сегментов с цельюобеспечения доступности лекарственных средств. Покупательское поведениепотребителей, закономерности поведения и их использование вмаркетинговой деятельности. Элементы мерчандайзинга и формированиеспроса на фармацевтические товары.11.Система медицинского страхования. Цели. Задачи. Нормативно-правовое обеспечение Программы государственных гарантий. Основы
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фармацевтического страхования. Модели, реализованные в отечественнойпрактике и за рубежом. Новые подходы в улучшении лекарственной помощистационарным и амбулаторным больным.12.Методы анализа рынка лекарственных средств. Основные тенденцииразвития национального рынка лекарств. Национальные дистрибьюторы,процессы слияния и поглощения, расстановка сил на фармацевтическомрынке. Структура коммерческого розничного сектора фармацевтическогорынка и госпитального сектора. Ценовая сегментация, динамика индексапотребительского доверия по возрастным группам. Влияниемакроэкономических показателей на рыночную ситуацию.13. Ценовая политика и современное состояние цен на лекарственныесредства. Понятие цены. Функция цены. Виды цен. Государственная политикарегулирования цен на ЖНВЛП. Факторы, влияющие на цены товароваптечного ассортимента. Особенности формирования цен на ЖНВЛП нарегиональном уровне.14.Информационное обеспечение фармацевтического бизнеса. Системагосударственных органов фармацевтической информации, работа справочно-информационной службы о лекарственных препаратах, центров медико-фармацевтической информации, центров по изучению побочного действиялекарств. Официальные источники фармацевтической информации.15.Принципы формирования организационной культуры аптечнойорганизации. Система ценностей в трудовом коллективе. Межличностныеотношения в профессиональной среде.16.Организация и внедрение мероприятий по охране профессиональногоздоровья работников, занятых фармацевтической деятельностью. Основныеположения Трудового Кодекса и Коллективного договора по охране трудасотрудников аптечной организации. Роль администрации в обеспечениинадлежащих условий труда. Компенсации за вредные условия труда.17.Фармакоэкономика и фармакоэпидемиология. Основные понятия.Задачи. Направления фармакоэкономических исследований, их значение дляпрактической деятельности. Принципы доказательной медицины, 4 уровнядоказательности. Порядок формирования ограничительных перечнейлекарственных средств.18.Рациональный фармацевтический менеджмент. Формуляр. Порядокработы формулярной комиссии. Методики для анализа эффективногоиспользования лекарственных средств ( АВС- анализ, VEN – анализ,частотный анализ). Формирование территориального перечня жизненноважных и необходимых лекарственных препаратов, экспертные оценкиэффективности лекарственных средств.19.Основы эффективной деятельности аптечной организации.Экономическая эффективность. Основные принципы бизнес - планированияфармацевтической деятельности. Разделы бизнес плана. Маркетинговыйанализ конкурентной среды аптеки.20.Система оптимальных финансовых коэффициентов для условийстабильного развития предприятия. Анализ состояния показателей
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финансово-хозяйственной деятельности аптеки. Стратегия эффективногоразвития аптечной сети или аптечной организации.21.Дайте определение понятиям «менеджмент», « фармацевтическийменеджмент». Перечислите и кратко охарактеризуйте общие функциименеджмента. Отличие понятий «менеджмент» и «управление».22. Дайте определение понятию «фармацевтическая деятельность»,определите порядок осуществления оптовой и розничной торговли ЛС идругими товарами аптечного ассортимента согласно статьям ФЗ-61 «Обобращении лекарственных средств».23. Особенности фармацевтической деятельности в современныхусловиях. Что такое лицензирование? В чём разница между соискателемлицензии и лицензиатом? Назовите причины, задачи и цели лицензированияфармацевтической деятельности со ссылкой на действующую нормативнуюбазу. 24. Представьте алгоритм Административного регламента попредоставлению органами исполнительной власти субъектов РФгосударственной услуги по лицензированию фармацевтической деятельности.Предмет регулирования административного регламента.25. Определите понятие «лицензионные требования» приосуществлении фармацевтической деятельности. Выделите те лицензионныетребования, несоблюдение которых расценивается лицензирующим органомкак грубое нарушение. Со ссылкой на ФЗ-99 «О лицензировании отдельныхвидов деятельности» перечислите и расшифруйте основные принципылицензирования.26. Перечислите НПА трудового законодательства. Основные принципыправового регулирования трудовых отношений РФ. Основные цели и задачитрудового законодательства.27. Трудовые отношения, стороны трудовых отношений, основаниявозникновения трудовых отношений.28. Коллективный договор: порядок разработки проекта и заключенияколлективного договора. Действие коллективного договора, его изменение идополнение.29. Дайте определение понятию «Охрана труда». Основные направлениягосударственной политики в области охраны труда.30. Специальная оценка условий труда согласно ФЗ-426: основныепонятия, порядок и частота проведения, внеплановая специальная оценкаусловий труда.31. Дайте определение понятию «делопроизводство». Представьте икратко раскройте содержание нормативной документации,регламентирующей порядок делопроизводства на предприятии и примененияинформационных технологий.32. Что такое «документ» и «документирование»? Процесс и средствадокументирования. Функции документов.33. Охарактеризуйте организационно-распорядительную документациюаптечной организации. Приведите конкретные примеры.
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34. Информационные документы: перечень, значение, правила работы.Конкретные примеры.35. Документация по личному составу: определение, перечень, правилаоформления, ведения и хранения со ссылкой на действующую нормативнуюдокументацию.36. Мотивация – важнейшая составляющая кадрового менеджмента.Виды и теории мотивации.37. Дайте определение понятиям «решение» и «управленческоерешение». Цель, роль управленческого решения, требования куправленческим решениям. Классификация управленческих решений.38. Делегирование полномочий: понятие, принципы делегирования,условия эффективного делегирования полномочий. Представьте полныйпроцесс делегирования и охарактеризуйте каждый из уровней.39. Коммуникации в системе управления организацией: определение,функции, виды.40. Конфликты: определение, виды, причины, пути развития, эскалация.41. Поиск и отбор персонала - один из ключевых элементов системыуправления персоналом. Принципы и задачи подбора персонала аптечнойорганизации в современных условиях.42. Дайте определение понятию «адаптация». Основные цели и этапыадаптации персонала. Укажите способы создания эффективной процедурыадаптации персонала аптечной организации.43. Внедрение системы менеджмента качества в аптечной организации– гарантия конкурентоспособности на современном фармацевтическом рынке.Дайте определение понятиям «система менеджмента качества», «качество»,«стандарты качества», «уполномоченный по качеству».44. Назовите четыре международных стандарта, составляющих ядростандартов систем качества ISO 9000, определите значение и особенностикаждого из них.45. Принципы системы менеджмента качества.
10. КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ СФОРМИРОВАННОСТИКОМПЕТЕНЦИЙ ОРДИНАТОРА (УРОВНЯ ОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ) НА ОСНОВЕ БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВОЙСИСТЕМЫ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ

Расчет знаний рейтинга ординатора разработан на основанииПоложения о балльно-рейтинговой системе оценки знаний обучающихся пообразовательным программам подготовки кадров высшей квалификации –ординатура в ФГБОУ ВО ВГМУ имени Н.Н. Бурденко Минздрава России(приказ ректора от 23.12.2016 № 927).
11. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПООСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ«УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ»
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11.1 ХАРАКТЕРИСТИКА ОСОБЕННОСТЕЙ ТЕХНОЛОГИЙОБУЧЕНИЯ В УНИВЕРСИТЕТЕ
Освоение образовательных программ проводится с применениемэлектронного обучения, дистанционных образовательных технологий. Дляэтого создана и функционирует электронная информационно образовательнаясреда (ЭИОС), включающая в себя электронные информационные ресурсы,электронные образовательные ресурсы. ЭИОС обеспечивает освоениеобучающимися образовательных программ в полном объеме независимо отместа нахождения обучающихся.

11.2 ОСОБЕННОСТИ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ ПООСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ«УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ»
Обучающиеся при изучении учебной дисциплины используютобразовательный контент, а также методические указания по проведениюопределенных видов занятий, рекомендации и пособия по данной дисциплинепо работе с ним, разработанные профессорско-преподавательским составом(ППС) кафедр.Успешное освоение учебной дисциплины «Управление и экономикафармации», предполагает активное, творческое участие обучающегося на всехэтапах ее освоения путем планомерной работы.Обучающийся должен активно участвовать в выполнении видовпрактических работ, определенных для данной дисциплины. Проводимые напрактических занятиях устные разборы и выполнение заданий дляпрактической работы дают возможность непосредственно понять алгоритмприменения теоретических знаний, излагаемых в учебниках. В этой связи припроработке материала учебных пособий обучающиеся должны иметь ввиду,что в пособиях раскрываются наиболее значимые вопросы учебногоматериала. Остальные осваиваются обучающимися в ходе других видовзанятий и самостоятельной работы над учебным материалом.Следует иметь в виду, что все темы дисциплины «Управление иэкономика фармации» представлены в дидактически проработаннойпоследовательности, что предусматривает логическую стройность курса ипродуманную систему усвоения обучающимися учебного материала, поэтомунельзя приступать к изучению последующих тем (разделов), не усвоивпредыдущих.

11.3. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПООРГАНИЗАЦИИ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ В ПРОЦЕССЕОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ«УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ»В – вопросы; Т - тестовые задания, С - ситуационные задачи
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№ ВИД РАБОТЫ КОНТРОЛЬ ВЫПОНЕНИЯРАБОТЫ1 подготовка к аудиторнымзанятиям (проработка учебногоматериала по учебной литературе)
 правильность и полнотарешения тестовых иситуационных задач проверка освоенияпрактических навыков2  работа с учебной и научнойлитературой  правильность и полнотарешения тестовых иситуационных задач3  ознакомление свидеоматериалами электронныхресурсов
 проверка освоенияпрактических навыков

4  самостоятельная проработкаотдельных тем учебнойдисциплины в соответствии стематическим планомвнеаудиторной самостоятельнойработы

 правильность и полнотарешения тестовых иситуационных задач

5  подготовка и разработкавидеоматериаловфармацевтическихтехнологических процессов

 проверка видеоматериалов

6  участие в научно-практическихконференциях, семинарах  предоставлениесертификатов участников7  работа с заданиями длясамопроверки  правильность и полнотарешения тестовых иситуационных задач8  подготовка ко всем видамконтрольных испытаний  текущая и промежуточнаяаттестация

11.4. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПОПОДГОТОВКЕ К ЗАНЯТИЯМ ПО ДИСЦИПЛИНЕ«УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ»
Занятия практического типа предназначены для расширения иуглубления знаний обучающихся по учебной дисциплине, формированияумений и компетенций, предусмотренных стандартом. В их ходеобучающимися реализуется верификационная функция степени усвоенияучебного материала, они приобретают умения вести научную дискуссию.Кроме того, целью занятий является: проверка уровня пониманияобучающимися вопросов, рассмотренных в учебной литературе, степени икачества усвоения обучающимися программного материала; формирование и
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развитие умений, навыков применения теоретических знаний в реальнойпрактике решения задач, анализа профессионально-прикладных ситуаций;восполнение пробелов в пройденной теоретической части курса и оказанияпомощи в его освоении.Обучающийся должен изучить основную литературу по теме занятия, и,желательно, источники из списка дополнительной литературы, используемыедля расширения объема знаний по теме (разделу), интернет-ресурсы.
12. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ«УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ»

12.1. ОСНОВНАЯ ЛИТЕРАТУРА1. Полинская, Т. А. Правовые основы организации фармацевтической
деятельности : учебник / Т. А. Полинская, М. А. Шишов, С. Б. Давидов. – Москва :
ГЭОТАР-Медиа, 2020. – 384 c. – URL:
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970453100.html. – Текст: электронный.

2. Управление и экономика фармации : учебник / под редакцией В. Л.
Багировой. – Москва : Медицина, 2004. – 720 с. – ISBN 5-225-04120-5.

3. Управление и экономика фармации : учебник / под редакцией И. А.
Наркевича. – Москва : ГЭОТАР–Медиа, 2019. – 928 с. – ISBN 978–5–9704–5228–8. – URL:
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970452288.html. – Текст: электронный.

4. Управление и экономика фармации. Экономика аптечных организаций :
учебник для студентов учреждений высшего образования : в 2 частях. Часть 1 / В. В.
Дорофеева, Е. Е. Лоскутова, И. В. Косова [и др.] ; под редакцией Е. Е. Лоскутовой. –
Москва : Академия, 2019. – 192 с. – ISBN 978-5-4468-7591-7(Ч.1).

5. Управление и экономика фармации. Учет в аптечных организациях :
учебник для студентов учреждений высшего образования : в 2 частях. Часть 1 / А. А.
Теодорович, Е. Е. Лоскутова, Т. П. Лагуткина [и др.] ; под редакцией Е. Е. Лоскутовой. –
3-е изд., перераб. и доп. – Москва : Академия, 2019. – 272 с. – ISBN 978-5-4468-5043-
3(Ч.1).

6. Управление и экономика фармации : учебник / под редакцией И. А.
Наркевича. – Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2019. – 928 c. – ISBN 978-5-9704-5228-8. – URL:
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970452288.html. – Текст: электронный.

7. Управление и экономика фармации. Учет в аптечных организациях :
учебник для студентов учреждений высшего образования : в 2 частях. Часть 2 / А. А.
Теодорович, Е. Е. Лоскутова, Т. П. Лагуткина [и др.] ; под редакцией Е. Е. Лоскутовой. –
3-е изд., перераб. и доп. – Москва : Академия, 2019. – 192 с. – ISBN 978-5-4468-5042-
6(Ч.2).

8. Управление и экономика фармации. Фармацевтическая деятельность.
Организация и регулирование : учебник для студентов учреждений высшего
профессионального образования / И. В. Косова, Е. Е. Лоскутова, Т. П. Лагуткина [и др.] ;
под редакцией Е. Е. Лоскутовой. – 4-е изд., перераб. и доп. – Москва : Академия, 2019. –
416 с. : ил. – ISBN 978-5-4468-7536-8.
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9. Управление и экономика фармации. Экономика аптечных организаций :
учебник для студентов учреждений высшего образования : в 2 частях. Часть 2 / В. В.
Дорофеева, Е. Е. Лоскутова, И. В. Косова [и др.] ; под редакцией Е. Е. Лоскутовой. – 4-е
изд., испр. и доп. – Москва : Академия, 2019. – 240 с. – ISBN 978-5-4468-7592-4(Ч.2).

12.2. ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ЛИТЕРАТУРА1. Васькова, Л. Б. Методы и методики фармакоэкономических исследований /
Л. Б. Васькова, Н. З. Мусина. – Москва : ГЭОТАР–Медиа, 2007. – 112 с. – ISBN
978–5–9704–0478–2. – URL: http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970404782.html. –
Текст: электронный.

2. Грентикова, И. Г. Управление и экономика фармации: государственное
регулирование и классификационные нормы в сфере обращения лекарственных средств
и других товаров аптечного ассортимента : учебное пособие / И. Г. Грентикова, Е. Б.
Григорьева. – Кемерово : КемГМУ, 2022. – 165 с. – URL: https://www.books-
up.ru/ru/read/upravlenie-i-ekonomika-farmacii-gosudarstvennoe-regulirovanie-i-
klassifikacionnye-normy-v-sfere-obracsheniya-lekarstvennyh-sredstv-i-drugih-tovarov-
aptechnogo-assortimenta-15704215/. – Текст: электронный.

3. Маркетинг / под редакцией И. В. Липсица. – Москва : ГЭОТАР–Медиа, 2012.
– 576 с. – ISBN 978–5–9704–2112–3. – URL:
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970421123.html. – Текст: электронный.

4. Мусина, Н. З. Фармацевтическая информация : учебное пособие / Н. З.
Мусина ; под редакцией Р. Н. Аляутдина ; Первый московский государственный
медицинский университет имени И.М. Сеченова, фармацевтический факультет, кафедра
фармакологии. – Москва : Медпрактика-М, 2012. – 136 с. – ISBN 9785988032625. – URL:
https://www.books-up.ru/ru/read/farmacevticheskaya-informaciya-3675941/. – Текст:
электронный.

5. Правовые основы фармацевтической деятельности / В. В. Внукова, И. В.
Спичак. – Москва : ГЭОТАР–Медиа, 2020. – 432 с. – ISBN 978-5-9704-5407-7. – URL:
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970454077.html. – Текст: электронный.

6. Прикладная фармакоэкономика : учебное пособие / под редакцией В. И.
Петрова. – Москва : ГЭОТАР–Медиа, 2007. – 336 с. – ISBN 5–9704–0370–9. – URL:
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN5970403709.html. – Текст: электронный.

7. Прикладная фармакоэпидемиология / под редакцией В. И. Петрова. –
Москва : ГЭОТАР–Медиа, 2008. – 384 с. – ISBN 978–5–9704–0632–8. – URL:
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970406328.html. – Текст: электронный.

8. Производственная безопасность и профессиональное здоровье : практическое
руководство / А. Г. Хрупачев, А. А. Хадарцев, В. А. Дунаев [и др.]. – Москва : ГЭОТАР-
Медиа, 2012. – 336 c. – URL: http://www.studmedlib.ru/book/06-COS-2349.html. – Текст:
электронный.

9. Рахыпбеков, Т. К. Финансовый менеджмент в здравоохранении : учебное
пособие / Т. К. Рахыпбеков. – 3–е изд., доп. – Москва : ГЭОТАР–Медиа, 2013. – 312 с. –
ISBN 978–5–9704–2598–5. – URL:
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970425985.html. – Текст: электронный.

10. Сидоров, П. И. Деловое общение / П. И. Сидоров. –Москва : ГЭОТАР–Медиа,
2004. – 848 с. – ISBN 5–9231–0443–1. – URL:
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN5923104431.html. – Текст: электронный.

http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970404782.html
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12.3. РЕСУРСЫ РУССКОЯЗЫЧНОГО ИНТЕРНЕТА
1. Электронно-библиотечная система "Консультант студента"–http://www.studmedlib.ru/2. Электронно-библиотечная система "Консультант врача" -http://www.rosmedlib.ru/3. База данных "MedlineWithFulltext" на платформе EBSCOHOSThttp://www.search.ebscohost.com/4. Электронно-библиотечная система «Book-up» - http://www.books-up.ru/5. Электронно-библиотечная система издательства «Лань» -http://www.e.lanbook.com/6. Электронно-библиотечная система «Айбукс» - http://www.ibooks.ru/7. Электронная библиотека ВГМУ им. Н.Н. Бурденко –http://www.lib.vrngmu.ru/8. Портал непрерывного медицинского и фармацевтического образованияhttps://edu.rosminzdrav.ru/9. Координационный совет по развитию непрерывного медицинского ифармацевтического образования http://www.sovetnmo.ru/

12.4. ПЕРЕЧЕНЬ ОТЕЧЕСТВЕННЫХ ЖУРНАЛОВ1. Вопросы биологической, медицинской и фармацевтической химии2. Виртуальные технологии в медицине3. Клиническая фармакология и терапия4. Новая аптека5. Обзоры по клинической фармакологии и лекарственной терапии6. Разработка и регистрация лекарственных средств7. Российские аптеки8. Российский медицинский журнал9. Фармация10.Фармпрепараты: клинические испытания и практика11.Химико-фармацевтический журнал12.Экспериментальная и клиническая фармакология

http://www.studmedlib.ru/
http://www.rosmedlib.ru/
http://www.search.ebscohost.com/
http://www.books-up.ru/
http://www.e.lanbook.com/
http://www.ibooks.ru/
http://www.lib.vrngmu.ru/
https://edu.rosminzdrav.ru/
http://www.sovetnmo.ru/
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13.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ«УПРАВЛЕНИЕ И ЭКОНОМИКА ФАРМАЦИИ»

Наименование специальныхпомещений и помещений длясамостоятельной работы
Оснащенность специальных помещенийи помещений для самостоятельной работы Перечень лицензионногопрограммного обеспечения.Реквизиты подтверждающего документаг. Воронеж, ВГМУ им. Н.Н.Бурденко, ул. Студенческая, д. 10кафедра организациифармацевтического дела,клинической фармации ифармакогнозии, виртуальнаяаптека

Интерактивная доска IQBoard PS SO80 80 4/3 1620*1210Мультимедиа проектор Infocus IN126f3DМультимедиа проектор Sanyo SW 30Системные блоки 64 АМD 3000 Гц /256 Мв*2/120 GВ/SVGA 128 FX550/DVD+RW/300 W/K +MНоутбук Intel Core/1024/160/DVDНоутбук 15 HPCP CQ61-311 ERT3000 1.82048 MВ 250GВ-1366Ноутбук WXGA 15,4\1,6\1GB\120\DVD\RW\Wifi\HBКомпьютер. преп. персональный (сист.блок, монитор,клав., мышь)Многофункциональный копировальный аппарат CanonLaser Base MF 3110Многофункциональный копировальный аппарат SamsungSCX 4220Многофункциональный копировальный аппарат KyoceraFS-1025MFP A4Принтер Kyocera TASKalfa 1801Принтер Canon Laser LBP-1120 А4Аптечная угловая витринаАптечная витрина открытого типаАптечная витрина закрытого типаХолодильник фармацевтический ХФ-250-2 «Позис»Комплект аптечной мебелиШкаф металлический

• Антивирус Kaspersky Endpoint Security длябизнеса - Расширенный Russian Edition. 500-999Node 1 year Educational Renewal License. №лицензии: 2В1Е-210622-100837-7-19388,Количество объектов: 1000 Users, Срокиспользования ПО: c 09.08.2023 по 08.08.2024.• Единая информационная система управленияучебным процессом Tandem University.Лицензионное свидетельство №314ДП-15(223/Ед/74). С 03.02.2015 без ограничений посроку. 8500 лицензий.• LMS Moodle - система управления курсами(система дистанционного обучения). Представляетсобой свободное ПО (распространяющееся полицензии GNU GPL). Срок действия лицензии –без ограничения. Используется более 12 лет.• Webinar (система проведения вебинаров).Сайт https://webinar.ru Номер лицевого счета0000287005. Период действия лицензии: с01.01.2023 по 31.12.2023. Лицензионный договор№ 44/ЭА/5 от 12.12.2022 г. Конфигурация«Enterprise Total -1000», до 1000 участников(конкурентные лицензии).• Антиплагиат. Период действия: с 12.10.2022 по11.10.2023. Договор 44/Ед.4/171 от 05.10.2022.• Учебный стенд «Медицинская информационная

https://webinar.ru/
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СейфПринтер чековКомплекты справочной и нормативной документацииСтол ученический 2-х местныйСтулОбразцы товаров аптечного ассортимента: лекарственныепрепараты, медицинские изделия, дезинфицирующиесредства, предметы и средства личной гигиены,посуда для медицинских целей, предметы и средства,предназначенные для ухода за больными,новорожденными и детьми, не достигшими возрастатрех лет, очковая оптика и средства ухода за ней,минеральные воды, продукты лечебного, детского идиетического питания, биологически активныедобавки, парфюмерные и косметические средства

система» на базе программного комплекса«Квазар» с передачей прав на использованиесистемы на условиях простой (неисключительной)лицензии. Контракт № 44/Ед. 4/221 от 19.09.2022г.• КонсультантПлюс (справочник правовойинформации). Период действия: с 01.01.2023 по31.12.2023. Договор № 44/ЭА/1от 05.12.2022.• Лицензия на программу для ЭВМ iSpring SuiteConcurrent на 5 (Пятерых) пользователей на 12месяцев.• Лицензия на программу для ЭВМ iSpring Suiteверсия 10 на 1 (Одного) пользователя на 12месяцев.



н
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